
 

๑ 
แผนปฏิบัติราชการ ๕ ปี (พ.ศ.๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

๒ 
แผนปฏิบัติราชการ ๕ ปี (พ.ศ.๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) 

 

คำนำ 

  พระราชกฤษฎีกา ว่าด้วยหลักเกณฑ์ และวิธ ีการบริหารกิจการบ้านเมืองที ่ดี (ฉบับที ่ ๒ )                   
พ.ศ.๒๕๖๒ กำหนดให้ส่วนราชการจัดทำแผนปฏิบัติราชการ โดยจัดทำเป็นแผนปฏิบัติราชการ ระยะ ๕ ปี      
(พ.ศ.๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) และแผนปฏิบัติราชการรายปี ซึ ่งต้องสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ แผนแม่บท 
แผนการปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ นโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยความมั่นคง
แห่งชาติ  

  สำนักงานจเรทหาร เป็นส่วนราชการขึ ้นตรง สำนักผู ้บัญชาการทหารสูงสุด กองบัญชาการ                
กองทัพไทย มีหน้าท่ีในการพิจารณาเสนอความเห็น วางแผน ดำเนินการตรวจราชการ ติดตามผล และประเมินค่า            
การปฏิบัติราชการของส่วนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย ตลอดจนมีการสืบสวนสอบสวน และพิจารณา
เรื่องราว ร้องทุกข์ ร้องเรียน และเรื่องท่ีผู้บังคับบัญชามอบหมาย  

 การตรวจราชการในหน้าที่ของสำนักงานจรเทหาร คือการทำหน้าที่ตรวจการปฏิบัติราชการ              
ของส่วนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย ให้มีการดำเนินงานตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ คำสั่ง ตามแบบ
ธรรมเนียมทหาร และบรรลุผลตามความมุ่งหมายของแผนงาน/โครงการท่ีกำหนดไว้  

 เพื่อให้การปฏิบัติราชการเป็นไปตามบทบาทหน้าที่ที่กำหนด สำนักงานจเรทหาร จึงได้จัดทำ
แผนปฏิบัติราชการ ๕ ปี พ.ศ.๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ เป็นกรอบแนวทางในการปฏิบัติราชการของหน่วย และได้จัดทำ
แผนงาน/โครงการ ให้มีความเชื่อมโยง สอดคล้องกับแผนปฏิบัติราชการกระทรวงกลาโหม แผนการบริหาร
ราชการแผ่นดิน นโยบายของรัฐบาล และยุทธศาสตร์ชาติ แผนปฏิบัติราชการกองบัญชาการกองทัพไทย             
กับแผนปฏิบัติราชการกองทัพไทย ตามลำดับ ตลอดจนได้กำหนดตัวชี้วัดวิสัยทัศน์ พันธกิจ ประเด็นยุทธศาสตร์ 
เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมายการดำเนินการ และกลยุทธ์ในการดำเนินการ รวมทั้งกำหนดแผนงาน/งาน/
โครงการ/กิจกรรม และงบประมาณ สำหรับรองรับการดำเนินงานดังกล่าว ให้บรรลุตามวัตถุประสงค์และ
นโยบายของกองบัญชาการกองทัพไทย ต่อไป  
 แผนปฏิบัติราชการ ระยะ ๕ ปี (พ.ศ.๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) ฉบับนี้เกิดจากการระดมความคิด             
การมีส่วนร่วมของหน่วยขึ้นตรงสำนักงานจเรทหาร บุคลากรและส่วนบริหารทุกนาย ซึ่งทางคณะผู้จัดทำขอใช้
โอกาสนี้ขอบคุณทุกท่านเป็นอย่างสูง และหวังว่าแผนปฏิบัติการราชฉบับนี้จะนำไปสู่การพัฒนาการปฏิบัติ
หน้าท่ีของสำนักงานจเรทหาร อย่างเป็นรูปธรรมยิ่งขึ้น  
 
                 กองแผนและโครงการ สำนักงานจเรทหาร 

 สำนักงานจเรทหาร 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

๓ 
แผนปฏิบัติราชการ ๕ ปี (พ.ศ.๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) 

 

  สารบญั 

  
 หน้า  
หน้าปก ๑ 
คำนำ ๒  
สารบัญ ๓ 
บทสรุปผู้บริหาร ๔  
บทที่ ๑ ข้อมูลพื้นฐานของ สจร.ทหาร    ๕  
 - โครงสร้างการจัดของ สจร.ทหาร    ๕ 
 - วิสัยทัศน์ พันธกิจ ค่านิยม       ๕ 
 - แนวทางการพัฒนาของ สจร.ทหาร      ๖ - ๗ 
 - ประมาณการค่าใช้จ่าย พ.ศ.๒๕๖๖ - ๒๕๗๐     ๗ 
บทท่ี ๒ ความเชื่อมโยงสอดคล้องกับแผนปฏิบัติราชการ ๓ ระดับ     ๘  

- แผนยุทธศาสตร์ชาติ  ๘  
- แผนกระทรวงกลาโหม        ๙  
- แผนปฏิบัติราชการกองบัญชาการกองทัพไทย ๙ - ๑๓ 
- ความเช่ือมโยงกับกลุ่มงานเป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด บก.ทท. และแนวทางปฏิบัติ  ๑๔ - ๑๖ 

บทท่ี ๓ สาระสำคัญของแผนปฏิบัติราชการของ สจร.ทหาร (พ.ศ.๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) ๑๗ 
 - กลุ่มงานท่ี ๑ การตรวจและติดตามประเมินผลการปฏิบัติราชการ   ๑๗ – ๑๘ 
 - กลุ่มงานท่ี ๒ การสืบสวนสอบสวน ๑๙ - ๒๐ 
 - กลุ่มงานท่ี ๓ การบริหารจัดการ ๒๑ - ๒๒ 
 - ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย แผนงาน/โครงการ ตามกลุ่มงาน สจร.ทหาร ๒๓ – ๒๙ 
บทที่ ๔ ภาคผนวก ๓๐  
  - แผนท่ียุทธศาสตร์ (Strategy Map) : สจร.ทหาร  ๓๑ 
  - การวิเคราะห์สภาวะแวดล้อมและศักยภาพของ สจร.ทหาร  ๓๒ - ๓๔ 
  - PROMPT HQ   ๓๕ 
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๔ 
แผนปฏิบัติราชการ ๕ ปี (พ.ศ.๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) 

 

บทสรุปผู้บริหาร 

 สำนักงานจเรทหาร เป็นหน่วยขึ้นตรง สำนักผู้บัญชาการทหารสูงสุด ก่อตั้งเมื่อ ๒๐ ต.ค.๓๒             
มีจเรทหาร เป็นผู้บังคับบัญชา โครงสร้างปัจจุบัน ประกอบด้วย ส่วนบังคับบัญชา กองกลางสำนักงานจเรทหาร, 
กองแผนและโครงการ สำนักงานจเรทหาร, สำนักตรวจการปฏิบัติราชการ สำนักงานจเรทหาร  และอีก ๓ แผนก 
ได้แก่ นายทหารตรวจสอบภายใน นายทหารการเงิน และนายทหารงปประมาณ มีอัตรากำลังพลจำนวน ๘๐ นาย 
มี พลโท ชัยพล  นิยะสม เป็น จเรทหาร ลำดับที่ ๒๕ วิสัยทัศน์ สำนักงานจเรทหาร เป็น SMART DIGITAL                
เป็นองค์กรที่โปร่งใส เป็นธรรม เป็นแบบอย่างที่ดี มุ ่งสู ่ความเป็นเลิศด้านการตรวจการปฏิบัติราชการ และ              
การสืบสวนสอบสวน มีพันธกิจ ๕ ประการ ได้แก่ การตรวจการปฏิบัติราชการ การสืบสวนสอบสวน การช่วยเหลือ
กำลังพล การตรวจวินัยทหาร และการฝึกสอนอบรมงานกิจการจเร 
 การจัดทำแผนการปฏิบัติราชการ ระยะ ๕ ปี (พ.ศ.๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) ของ สำนักงานจเรทหาร 
ได้เริ ่มดำเนินการตั้งแต่เดือน สิงหาคม ๖๕ มาโดยลำดับและตามขั้นตอนที่กำหนด มีขั ้นตอนที่สำคัญคือ           
การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมและศักยภาพ การประชุมสรุปโครงการ และการประเมิน สรุปรายงาน วัตถุประสงค์  
การดำเนินการ เพื่อกำหนดวิสัยทัศน์ กลุ่มงาน เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด ค่าเป้าหมาย และกลยุทธ์ สรุปผลการวิเคราะห์
สภาพปัญหาปัจจัยเกี ่ยวกับสภาพแวดล้อม เพื่อกำหนดกลยุทธ์ ของ สำนักงานจเรทหาร ให้เชื ่อมโยงกับ
แผนปฏิบัติราชการ กองบัญชาการกองทัพไทย ในกลุ่มงานที่ ๖ การพัฒนาองค์กรเพื่อมุ ่งสู่การเป็นองค์กร
สมรรถนะสูง วัตถุประสงค์ที ่ ๔ ยกระดับการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล ประเด็นการพัฒนาที่ ๗               
การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ การวิจัยและพัฒนา การจัดการความรู้ และนวัตกรรม ซึ่งมี ๒ แนวทาง            
การพัฒนาที่ สำนักงานจเรมีส่วนเกี่ยวข้อง จำนวน ๒ แนวทางการพัฒนา คือ ๑. แนวทางการพัฒนาระบบ
ดิจิทัลในการติดตามความก้าวหน้าในการพัฒนาระบบคุณภาพ ๒. แนวทางการพัฒนา ปรับบทบาท สำนักงาน
จเรทหาร ให้สามารถให้คำปรึกษา แนะนำด้านการพัฒนาระบบบราชการที่สอดคล้องกับการบริหารราชการ
แนวใหม่ได้ (PMQA) 

 แนวทางการพัฒนาของสำนักงานจเรทหาร ตามแผนการปฏิบัต ิราชการ ระยะ ๕ ปี                    
(พ.ศ.๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) แบ่งออกเป็น ๓ กลุ่มงาน ดังนี้ 
 กลุ่มงานท่ี ๑ การตรวจและการติดตามประเมินผลการปฏิบัติราชการ  
 กลุ่มงานท่ี ๒ การสืบสวนสอบสวน  
 กลุ่มงานท่ี ๓ การบริหารจัดการ 
 การกำหนดแนวทางการกำกับดูแล ติดตาม ประเมินผล ตรวจสอบและการรายงานผล               
การปฏิบัติงาน/การดำเนินงานตาม แผนงาน/โครงการ ได้กำหนดมาตรการไว้ดังนี้ การกำกับดูแลและติดตามงาน, 
การประเมินผล, การตรวจสอบ และการรายงาน  

   
 
 
 
 
 

 



 

๕ 
แผนปฏิบัติราชการ ๕ ปี (พ.ศ.๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) 

 

บทที่ ๑ ข้อมูลพื้นฐาน สจร.ทหาร 

 ๑. สำนักงานจเรทหาร ได้จัดทำแผนการปฏิบัติราชการ ระยะ ๕ ปี (พ.ศ.๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)           
ตามแนวทางที่สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการกำหนด โดยยึดถือแผนปฏิบัติราชการกองบัญชาการ
กองทัพไทย ภายใต้กรอบแผนปฏิบัติราชการ สำนักงานจเรทหาร เพื่อเป็นเครื่องมือในการขับเคลื่อนประเด็น
ยุทธศาสตร์ วิสัยทัศน์ และพันธกิจ ของสำนักงานจเรทหาร และให้หน่วยขึ้นตรงสำนักงานจเรทหาร ยึดถือเป็น
กรอบแนวทางในการปฏิบัติราชการ  

 
                                    โครงสร้างการจัดของสำนักงานจเรทหาร 
 

                                                         
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 ๒. วิสัยทัศน์ “ สำนักงานจเรทหาร เป็น SMART DIGITAL เป็นองค์กรท่ีโปร่งใส เป็นธรรม                    
เป็นแบบอย่างท่ีดี มุ่งสู่ความเป็นเลิศด้านการตรวจการปฏิบัติราชการ และการสืบสวนสอบสวน” 

 ๓. ภารกิจ สำนักงานจเรทหาร มีหน้าที่พิจารณาเสนอความเห็น วางแผน และดำเนินการตรวจ                          
การปฏิบัติราชการ สืบสวนและสอบสวนเกี่ยวกับประสิทธิภาพ และการบริหารราชการ ประเมินค่า ติดตามผล
การปฏิบัติราชการของส่วนราชการในกองบัญชาการกองทัพไทย ตลอดจนการสืบสวนสอบสวน และพิจารณา
เรื่องราวร้องทุกข์ร้องเรียน และเรื่องท่ีผู้บังคับบัญชามอบหมาย มีจเรทหารเป็นผู้บังคับบัญชารับผิดชอบ 

 ๔. พันธกิจ ๕ ประการ  
          ๔.๑ การตรวจการปฏิบัติราชการ  
         ๔.๒ การสืบสวนสอบสวน  
          ๔.๓ การช่วยเหลือกำลังพล  
          ๔.๔ การตรวจวินัยทหาร  
          ๔.๕ การฝึกสอนอบรมงานกิจการจเร  
 
 

สจร.ทหาร 

กตท.สตป.สจร.ทหาร กสส.สตป.สจร.ทหาร กตส.สตป.สจร.ทหาร 

กกล.สจร.ทหาร กผค.สจร.ทหาร สตป.สจร.ทหาร 



 

๖ 
แผนปฏิบัติราชการ ๕ ปี (พ.ศ.๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) 

 

 การจัดทำแผนปฏิบัติการ ระยะ ๕ ปี (พ.ศ.๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) ของ สำนักงานจเรทหาร             
ให้มีความสอดคล้องรองรับกับแผนปฏิบัติราชการ ระยะ ๕ ปี (พ.ศ.๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) กองบัญชาการ                 
กองทัพไทย หน่วยได้ดำเนินตามขั้นตอนที่สำคัญคือ การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมและศักยภาพของสำนักงาน
จเรทหาร มีวัตถุประสงค์ในการดำเนินการ เพื่อกำหนดวิสัยทัศน์ กลุ่มงาน เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 
และกลยุทธ์ โดยได้สรุปผลการวิเคราะห์สภาพปัญหาปัจจัยเกี ่ยวกับสภาพแวดล้อมภายในและภายนอก              
เพื่อกำหนดกลยุทธ์ของสำนักงานจเรทหาร เชื่อมโยงกับวัตถุประสงค์ ประเด็นการพัฒนา แนวทางการพัฒนา 
ตัวชี้วัดกองบัญชาการกองทัพไทย กลุ่มงานที่ ๖ การพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ โดยกำหนดแนวทาง             
การพัฒนาการปฏิบัติหน้าท่ีให้เป็นไปตามเป้าประสงค์ ๑๑ ประการ 

 การกำหนดแนวทางในการกำกับดูแล ติดตาม ประเมินผล ตรวจสอบและการรายงานผล           
การปฏิบัติงาน/การดำเนินงานตาม แผนงาน/โครงการ ได้กำหนดมาตรการไว้ดังนี้ การกำกับดูแลและติดตาม , 
การประเมินผล และการตรวจสอบ และการรายงาน ในส่วนของภาคผนวกเป็นปฏิทินการปฏิบัต ิและ              
ขั้นตอนต่าง ๆ ในการจัดทำแผนปฏิบัติการ ซึ่งได้กำหนดแบ่งมอบหน้าที่ให้แก่ผู้ท่ีเกี่ยวข้องได้เตรียมการในการ          
มีส่วนร่วมในการจัดทำแผนปฏิบัติการ ฯ 

 ๕. แนวทางการพัฒนาของสำนักงานจเรทหาร ระยะ ๕ ปี (พ.ศ.๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) 
  ๕.๑ กลุ่มงานท่ี ๑ การตรวจและติดตามประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

๕.๑.๑ การตรวจการปฏิบัติราชการ ๑๐ สายงาน มาตรการประหยัดพลังงาน  
๕.๑.๒ การตรวจติดตามผลการแก้ไขตามผลการตรวจการปฏิบัติราชการ 
๕.๑.๓ การพัฒนากำลังพลผู้ปฏิบัติงานเกี่ยวข้องกับสายงานการตรวจการปฏิบัติราชการ 
๕.๑.๔ ปรับบทบาทสำนักงานจเรทหาร ให้สามารถให้คำปรึกษา แนะนำด้านการ

พัฒนาระบบราชการท่ีเกี่ยวข้อง กับการบริหารราชการ 
๕.๑.๕ พัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อบริหารการตรวจการปฏิบัติราชการ (PIMIS) 
๕.๑.๖ พัฒนาประสิทธิภาพการดำเนินงานด้านการตรวจการปฏิบัติราชการ (การจัดสัมมนา) 
๕.๑.๗ พัฒนากิจการจเร (การจัดสัมมนาจเรสัมพันธ์) 

  ๕.๒ กลุ่มงานท่ี ๒ การสืบสวนสอบสวน 
๕.๒.๑ ดำเนินการตามกระบวนการสืบสวนตามมาตรฐานกระบวนการยุติธรรม 
๕.๒.๒ พัฒนาระบบบริหารจัดการฐานข้อมูลการสืบสวนสอบสวน 
๕.๒.๓ ยกระดับการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล 
๕.๒.๔ พัฒนาให้ความรู้กับกำลังพลของส่วนราชการกองบัญชาการกองทัพไทย เพื่อลด

ข้อร้องเรียน และให้กำลังพลปฏิบติัตนอยู่ในกฎระเบียบข้อบังคับของทางราชการ 
๕.๒.๕ ตรวจสังเกตการณ์ประกวดราคา และตรวจการก่อสร้าง ให้เป็นไปอย่างถูกต้อง 

เรียบร้อย ตามสัญญาจ้างเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ทางราชการ 
๕.๒.๖ พัฒนาประสิทธิภาพการดำเนินงานด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริต

ประพฤติมิชอบ (การจัดสัมมนา) 
๕.๒.๗ การตรวจวินัยกำลังพล ของส่วนราชการกองบัญชาการกองทัพไทย 

 
 
 



 

๗ 
แผนปฏิบัติราชการ ๕ ปี (พ.ศ.๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) 

 

 ๕.๓ กลุ่มงานท่ี ๓ การบริหารจัดการ 
๕.๓.๑ พัฒนาระบบการบริหารจัดการกำลังพล เพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตของกำลังพล               

และพร้อมก้าวสู่การเป็น PROMPT HQ 
๕.๓.๒ การดำเน ินการด้านหลักฐานเชิงประจักษ์เก ี ่ยวกับความโปร่งใสและ

วัฒนธรรมคุณธรรม (Integrity & Transparency Assessment : ITA) 
๕.๓.๓ การดำเนินการตามคำรับรองปฏิบัติราชการของ สำนักงานจเรทหาร 
๕.๓.๔ การพัฒนาประสิทธิภาพหน่วย การจัดสัมมนาพัฒนาบุคลากรภายในหน่วย  

  ๖. ประมาณการค่าใช้จ่าย วงเงินงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ งบประมาณรวมทั้งส้ิน 
๒๖,๗๙๒,๒๘๕.- บาท ดังนี้ 

๖.๑ ประมาณการวงเงินงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๖ จำนวน   ๕,๓๕๘,๔๕๗.- บาท 
๖.๒ ประมาณการวงเงินงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๗ จำนวน   ๕,๓๕๘,๔๕๗.- บาท 
๖.๓ ประมาณการวงเงินงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๘ จำนวน   ๕,๓๕๘,๔๕๗.- บาท 
๖.๔ ประมาณการวงเงินงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๙ จำนวน   ๕,๓๕๘,๔๕๗.- บาท 
๖.๕ ประมาณการวงเงินงบประมาณ พ.ศ.๒๕๗๐ จำนวน   ๕,๓๕๘,๔๕๗.- บาท 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

๘ 
แผนปฏิบัติราชการ ๕ ปี (พ.ศ.๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) 

 

บทที่ ๒  
ความเชื่อมโยงสอดคล้องกับแผนปฏิบัติราชการ ๓ ระดับ 

๑. แผนระดับที่ ๑ แผนยุทธศาสตร์ชาติ ๒๐ ปี พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๘๐  
๑.๑ มีเป้าหมายการพัฒนาประเทศ คือ “ประเทศชาติมั่นคง ประชาชนมีความสุข เศรษฐกิจ

พัฒนาอย่างต่อเนื่อง สังคมเป็นธรรมฐานทรัพยากรธรรมชาติยั่งยืน” โดยยกระดับศักยภาพของประเทศไทย
หลากหลายมิติ พัฒนาคนในทุกมิติและในทุกช่วงวัยให้เป็นคนดี เก่ง และมีคุณภาพ สร้างโอกาสและความเสมอภาค
ทางสังคม สร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตท่ีเป็นมิตรกับส่ิงแวดล้อม และมีภาครัฐของประชาชนเพื่อประชาชน
และประโยชน์ส่วนรวมประกอบด้วย ๖ ประเด็นยุทธศาสตร์ ประกอบด้วย 

๑.๑.๑ ยุทธศาสตร์ชาติด้านความมั่นคง 
๑.๑.๒ ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน 
๑.๑.๓ ยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ 
๑.๑.๔ ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม  
๑.๑.๕ ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างการเติมโตบนคุณภาพชีวิตท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อม 
๑.๑.๖ ยุทธศาสตร์ชาติด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ 

๑.๒ สำนักงานจเรทหาร ยึดถือแนวทางการจัดทำแผนปฏิบัติราชการภายใต้ความสอดคล้อง  
กับแผนยุทธศาสตร์ชาติในประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี ๖ ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ            
ซึ่งการพัฒนามีระบบบริหารงานที่ทันสมัยสอดคล้องกับความเปลี่ยนแปลงของโลกยุคปัจจุบัน เป็นเงื่อนไข
สำคัญในการพัฒนาประเทศให้ก้าวสู่การเป็นประเทศที่พัฒนาแล้วในอนาคต ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี              
และนวัตกรรมได้ทำให้การปฏิบัติราชการของหน่วยงานภาครัฐเปลี่ยนแปลงไปโดยไม่เพียงแต่ต้องปฏิบัติราชการ            
ให้แล้วเสร็จเท่านั้น แต่ต้องปฏิบัติราชการ โดยรวดเร็ว ถูกต้อง เหมาะสม มีประสิทธิภาพ และเป็นเลิศ                
ซึ ่งนวัตกรรม เทคโนโลยี ฐานข้อมูลขนาดใหญ่ และระบบวิธีปฏิบัติราชการแบบดิจิทัล และสอดคล้องกับ            
ไทยแลนด์ ๔.๐ 

๑.๓ ประเด็นยุทธศาสตร์ชาติท่ี ๖ ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ 
๑.๓.๑ เป้าหมาย  

๑.๓.๑.๑ ภาครัฐมีวัฒนธรรมการทำงานที่มุ ่งผลสัมฤทธิ์และผลประโยชน์
ส่วนรวม ตอบสนองความต้องการของ ประชาชนได้อย่างสะดวก รวดเร็ว โปร่งใส 

๑.๓.๑.๒ ภาครัฐมีขนาดท่ีเล็กลง พร้อมปรับตัวให้ทันต่อการเปล่ียนแปลง 
๑.๓.๑.๓ ภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดทุจริตและประพฤติมิชอบ 
๑.๓.๑.๔ กระบวนการยุติธรรม เป็นไปเพื่อประโยชน์ต่อส่วนรวมของประเทศ 

๑.๓.๒ ตัวชี้วัด 
๑.๓.๒.๑ ระดับความพึงพอใจของประชาชนต่อการให้บริการสาธารณะของภาครัฐ 
๑.๓.๒.๒ ประสิทธิภาพของการบริการภาครัฐ 
๑.๓.๒.๓ ระดับความโปร่งใส การทุจริต ประพฤติมิชอบ 
๑.๓.๒.๔ ความเสมอภาคในกระบวนการยุติธรรม 



 

๙ 
แผนปฏิบัติราชการ ๕ ปี (พ.ศ.๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) 

 

๑.๔ แนวทางการดำเนินการ 
๑.๔.๑ ภาครัฐยึดประชาชนเป็นศูนย์กลาง ตอบสนองความต้องการและให้บริการ               

อยา่งสะดวก รวดเร็ว โปร่งใส 
๑.๔.๒ ภาครัฐบริหารงานบูรณาการโดยมียุทธศาสตร์ชาติเป็นเป้าหมายและเชื่อมโยง             

การพัฒนาในทุกระดับ ทุกประเด็น ทุกภารกิจ และทุกพื้นท่ี 
๑.๔.๓ ภาครัฐมีขนาดเล็กลง เหมาะกับภารกิจส่งเสริมให้ประชาชนและทุกภาคส่วน           

มีส่วนร่วมในการพัฒนาประเทศ 
๑.๔.๔ ภาครัฐมีความทันสมัย 
๑.๔.๕ บุคลากรภาครัฐเป็นคนดีและเก่ง ยึดหลักคุณธรรม จริยธรรม มีจิตสำนึก             

มีความสามารถสูงมุ่งมั่น และ เป็นมืออาชีพ 
๑.๔.๖ ภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
๑.๔.๗ กฎหมายมีความสอดคล้องเหมาะสมกับบริบทต่าง ๆ และมีเท่าท่ีจำเป็น 
๑.๔.๘ กระบวนการยุติธรรมเคารพสิทธิมนุษยชนและปฏิบัติต่อประชาชนโดยเสมอภาค 

 
๒. แผนระดับที่ ๒ แผนการปฏิบัติราชการกระทรวงกลาโหม ระยะ ๕ ปี (พ.ศ.๒๕๖๖ -            

พ.ศ.๒๕๗๐) ด้านการป้องกันประเทศ มีเป้าหมาย กองทัพ มีความพร้อมสูงขึ้นที่จะเผชิญภัยคุกคามทุกรูปแบบ 
ทุกมิติ และทุกระดับความรุนแรง รวมท้ังมีศักยภาพทางทหารท่ีมุ่งไปสู่ความทัดเทียมกับประเทศในภูมิภาคเอเชีย
ตะวันออกเฉียงใต้ประเทศมีความมั่นคงปลอดภัยจากภัยคุกคามทางทหาร เป็นส่วนสำคัญในการถ่ายทอดเป้าหมาย
และประเด็นยุทธศาสตร์ลงสู่แผนระดับต่าง ๆ  

๒.๑ แผนการปฏิรูปประเทศด้านการบริหารราชการแผ่นดิน ประกอบด้วย ๕ ประเด็น ดังนี้ 
๒.๑.๑ บริการภาครัฐ สะดวก รวดเร็ว และตอบโจทย์ชีวิตประชาชน 
๒.๑.๒ ระบบข้อมูลภาครัฐมีมาตฐาน ทันสมัย และเช่ือมโยงกันก้าวสู่รัฐบาลดิจิทัล 
๒.๑.๓ โครงสร้างภาครัฐกะทัดรัด ปรับตัวได้เร็ว และระบบงานมีผลสัมฤทธิ์สูง 
๒.๑.๔ กำลังคนภาครัฐมีขนาดที ่ เหมาะสมและมีสมรรถนะสุงพร ้อมขับเคลื ่อน

ยุทธศาสตร์ชาติ 
๒.๑.๕ ระบบบริหารงานบุคคลท่ีสามารถดึงดูด สร้าง และรักษาคนดีคนเก่งไว้ในภาครัฐ 

๒.๒ แผนการปฏิรูปประเทศด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
๒.๒.๑ เรื่องและประเด็นปฏิรูป 
๒.๒.๒ ด้านการป้องปราม 
๒.๒.๓ ด้านการปราบปราม 
๒.๒.๔ ด้านการบริหารจัดการ 

  
๓. แผนระดับที ่๓ แผนปฏิบัติราชการกองบัญชาการกองทัพไทย ระยะ ๕ ปี (พ.ศ.๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  

๓.๑ กองบัญชาการกองทัพไทย เป็นกองบัญชาการที่มีความเป็นเลิศด้านการอำนวยการ
ร่วมสามารถเผชิญกับภัยคุกคามได้ทุกรูปแบบ ทุกมิติ และทุกระดับความรุนแรง เป็นผู้บูรณาการ และ
อำนวยการเปล ี ่ยนแปลงส ู ่ เหล ่าท ัพท ั ้ ง ในการปกป้อง อธ ิปไตยและการร ักษาความมั ่นคงของประเทศ                             
ที่มีเทคโนโลยีและฐานข้อมูลที่สนับสนุนการปฏิบัติการที่ใช้เครือข่ายเป็นศูนย์กลาง มีความพร้อมในการพิทักษ์              
รักษาและเทิดทูนสถานบันหลักของชาติการรักษาความมั่นคงจากภัยคุกคามที่กระทบต่อความมั่นคงและสนับสนุน



 

๑๐ 
แผนปฏิบัติราชการ ๕ ปี (พ.ศ.๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) 

 

รัฐบาลในการแก้ปัญหาสำคัญเร่งด่วนของชาติ การสร้างความร่วมมือด้านความมั่นคงกับต่างประเทศ การปฏิบัติการ
เพื่อสันติภาพ การพัฒนาประเทศเพื่อความมั่นคงและการช่วยเหลือประชาชน การสนับสนุนโครงการอันเนื่องมาจาก
พระราชดำริ รวมท้ังพัฒนาเป็นองค์กรท่ีบริหารจัดการด้วยระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ งานวิจัย และนวัตกรรม ปรับ
ระบบการบริหารจัดการเพื่อก้าวสู่ความเป็น PROMPT HQ 

๓.๒ ภารกิจ กองบัญชาการกองทัพไทย มีหน้าที่ ควบคุม อำนวยการ สั่งการ และกำกับ
ดูแลการดำเนินงานของส่วนราชการในกองทัพไทย ในการเตรียมกำลัง การป้องกันราชอาณาจักร และ                 
การดำเนินการเกี่ยวกับการใช้กำลังทหารตามอำนาจหน้าที่ของกระทรวงกลาโหมให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด              
มีผู้บัญชาการทหารสูงสุด เป็นผู้บังคับบัญชารับผิดชอบ 

๓.๓ พันธกิจ กองบัญชาการกองทัพไทย 
๓.๓.๑ การพิทักษ์รักษา ปกป้อง เทิดทูนสถาบันหลักของชาติ และส่งเสริมการ

ปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
๓.๓.๒ อำนวยการ การปฏิบัต ิการร ่วมของทุกเหล่าทัพ และเสร ิมสร ้างขีด

ความสามารถในการป้องกันประเทศจากภัยคุกคามทุกรูปแบบ 
๓.๓.๓ สนับสนุนรัฐบาลในการแก้ไขปัญหาสำคัญของชาติ รวมทั ้งการพัฒนา

ประเทศ และการช่วยเหลือประชาชน 
๓.๓.๔ คุ้มครอง และพิทักษ์รักษาผลประโยชน์แห่งชาติ 
๓.๓.๕ เสริมสร้างความร่วมมือด้านความมั่นคงกับประเทศเพื่อนบ้าน กลุ่มประเทศ

อาเซยีน มิตรประเทศและองค์การระหว่างประเทศ 
๓.๓.๖ สนับสนุนการร ักษาความสงบเร ียบร ้อยภายในประเทศ โดยยึดหลัก

มนุษยธรรมและสันติวิธี 
๓.๓.๗ ปฏิบัติการเพื่อสันติภาพภายใต้กรอบขององค์การสหประชาชาติ เพื่อธำรงเกียรติ 

และศักดิ์ศรีในประชาคมโลก 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 



 

๑๑ 
แผนปฏิบัติราชการ ๕ ปี (พ.ศ.๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) 

 

๓.๔ วิสัยทัศน์ กองบัญชาการกองทัพไทย ควบคุมและอำนวยการร่วมเหล่าทัพ ให้พร้อม
รองรับภัยคุกคามในทุกรูปแบบและทุกมิติ ด้วยความทันสมัย ประสานสอดคล้อง แน่นแฟ้นในทุกระดับ            
ได้รับการยอมรับจากประชาชนและกองทัพมิตรประเทศ 

๓.๕ เป้าประสงค์ พ.ศ.๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ 
๓.๕.๑ กองทัพไทยและภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง มีความพร้อมในการป้องกันประเทศ

และแก้ไขความมั่นคง 
๓.๕.๒ กองทัพไทยเป็นที่เช่ือมั่นของประชาชน และเป็นท่ียอมรับของมิตรประเทศ 
๓.๕.๓ กองบัญชาการกองทัพไทยเป็น DIGITAL HQ & PROMPT HQ 

๓.๖ แผนปฏิบัติราชการของกองบัญชาการกองทัพไทย แบ่งออกเป็น ๖ กลุ่มงาน  
๓.๖.๑ การเทิดทูน พิทักษ์ และเสริมสร้างความมั่นคงของสถาบันหลักของชาติ 

๓.๖.๑.๑ วัตถุประสงค์หลัก 
   ๓.๖.๑.๑ (๑) สถาบันหลักของชาติ และศูนย์รวมจิตใจของคน             

ในชาติ ได้รับการเทิดทูน และเสริมสร้างพระเกียรติคุณ 
    ๓.๖.๑.๒ (๒) เสริมสร้างความพร้อมในการสนับสนุนภารกิจการ

ถวายความปลอดภัยสถาบันหลักของชาติ 
๓.๖.๑.๒ เป้าหมาย สถาบันหลักของชาติมีความปลอดภัยมั ่นคงสูงสุด            

และได้รับการเทิดทูนอย่างสมพระเกียรติในฐานะสถาบันหลักของชาติและศูนย์รวมจิตใจของคนในชาติ 
๓.๖.๒ การป้องกันประเทศ รักษาอธิปไตยและผลประโยชน์ของชาติพร้อมพัฒนา                      

ศักยภาพทางการทหารให้ทัดเทียมกับภูมิภาค 

๓.๖.๒.๑ วัตถุประสงค์หลัก 
 ๓.๖.๒.๑ (๑) มีความพร้อมและมีศักยภาพในการเป็นกองบัญชาการ

ร่วมที่มีขีดความสามารถทัดเทียมกับประเทศในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ มีความพร้อมในการบัญชาการ
เหล่าทัพในการเผเชิญภัยคุกคามทางทหาร ได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 

  ๓.๖.๒.๑ (๒) สามารถอำนวยการปฏิบัติการร่วม เพื่อรับมือต่อ            
ภัยคุกคามทางทหารได้ทุกรูปแบบ ทุกมิติ และทุกระดับความรุนแรง ภายใต้ขีดความสามารถท่ีมี 

๓.๖.๒.๒ เป้าหมาย กองทัพมีความพร้อมสูงขึ ้นที ่จะเผชิญกับภัยคุกคาม           
ทุกรูปแบบ ทุกมิติ และทุกระดับความรุนแรง รวมท้ังมีศักยภาพทางทหารท่ีมุ่งสู่ความทัดเทียมกับประเทศในภูมิภาค
เอเชียตะวันออกเฉียงใต้ และประเทศมีความมั่นคงปลอดภัยจากภัยคุกคามทางทหาร 

๓.๖.๓ การรักษาความมั่นคงของประเทศ โดยจัดการภัยคุกคามที ่มีผลกระทบ               
ต่อความมั่นคงของชาติ 

๓.๖.๓.๑ วัตถุประสงค์หลัก  
 ๓.๖.๓.๑ (๑) มีความพร้อมและสามารถบูรณาการกับหน่วยงาน             

ท่ีเกี่ยวข้อง เพื่อเผชิญกับภัยคุกคามด้านความมั่นคงภายใน ภายใต้ประเด็นและพื้นท่ีท่ีรับผิดชอบ ท้ังในบทบาท
เป็นหน่วยรับผิดชอบหลัก หรือหน่วยรับผิดชอบสนับสนุน 

  ๓.๖.๓.๑ (๒) ภัยคุกคาม และปัญหาว ิกฤตที ่ผลกระทบต่อ            
ความมั่นคงภายใน ได้รับการแก้ไขหรือทำให้ลดลง อยู่ในระดับท่ีบริหารจัดการได้ 



 

๑๒ 
แผนปฏิบัติราชการ ๕ ปี (พ.ศ.๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) 

 

๓.๖.๓.๒ เป ้าหมาย ภ ัยค ุกคามที ่ม ีผลกระทบต่อความมั ่นคงของชาติ                       
ในรูปแบบต่างๆรวมทั้งปัญหาวิกฤตด้านความมั่นคงทั้งจากภายในประเทศและภายนอกประเทศ ได้รับการแกไ้ข
หรือทำให้ลดลงอยู่ในระดับท่ีควบคุมได้ 

๓.๖.๔ การพัฒนาประเทศเพื ่อความมั่นคง พร้อมทั ้งช่วยเหลือประชาชนจาก           
ภัยพิบัติและเหตุวิกฤต 

๓.๖.๔.๑ วัตถุประสงค์หลัก 
๓.๖.๔.๑ (๑) ประชาชนในพื ้นที ่ดำเนินการมีคุณภาพชีวิตที่ดี               

มีความสุข มีความมั่นคงปลอดภัย อยู่ในสภาพแวดล้อมที่ดีเกื ้อกูลต่อความมั ่นคง การป้องกันประเทศ                           
และผลประโยชน์ชองชาติ 

๓.๖.๔.๑ (๒) โ คร ง ก ารอ ั น เน ื ่ อ ง ม าจากพระ ร าชดำ ร ิ ใ น                     
ความรับผิดชอบ บรรลุผลสัมฤทธิ์อย่างยั่งยืน 

๓.๖.๔.๑ (๓) ภารกิจการช่วยเหลือประชาชนจากสถานการณ์
วิกฤต สามารถจัดการปัญหาและผลกระทบ และดำเนินการอย่างทันท่วงที มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

๓.๖.๔.๒ เป้าหมาย ประชาชนและชุมชนในพื้นที่เป้าหมาย มีความเป็นอยู่
พื้นฐานและคุณภาพชีวิตท่ีดี สามารถใช้ชีวิตอยู่ได้อย่างปลอดภัย มั่นคง และเกื้อกูลต่อรักษาความมั่นคงภายใน
และการป้องกันประเทศ ทุกพื ้นที ่ร ับผิดชอบ มีมาตรการช่วยเหลือประชาชนที ่มีประสิทธิภาพรองรับ                     
เมื่อมีสถานการณ์ภัยพิบัติหรือสาธารณภัยเกิดข้ึน 

๓.๖.๕ การเสร ิมสร ้างความสัมพันธ ์และความร ่วมม ือด ้านความม ั ่นคงกับ
ต่างประเทศ 

๓.๖.๕.๑ วัตถุประสงค์หลัก 
๓.๖.๕.๑ (๑) ส่งเสร ิมส ันต ิภาพและความม ั ่นคงในภ ูม ิ ภาค                

ลดความขัดแย้ง และลดความเส่ียงท่ีจะเผชิญหน้ากัน ด้วยการใช้กำลังทหาร 
๓.๖.๕.๑ (๒) ร ักษาสมด ุลก ับประเทศท ี ่ม ีความสำค ัญทาง

ยุทธศาสตร์ และส่งเสริมการเป็นแกนกลางของอาเซียนความมั่นคง 
๓.๖.๕.๑ (๓) เป็นท่ีเช่ือถือ และได้รับการสนับสนุนจากประชาคม

ระหว่างประเทศ 
๓.๖.๕.๒ เป้าหมาย มีส ่วนร ่วมในการส่งเสร ิมสันติภาพและความมั ่นคง                       

ในภูมิภาค เป็นที่เชื ่อถือ และได้รับการสนับสนุนจากประชาคมระหว่างประเทศ รักษาสมดุลกับประเทศ
มหาอำนาจ และส่งเสริมความเป็นแกนกลางของอาเซียน (ASEAN Centrality) 

๓.๖.๖ การพัฒนาองค์กรเพื่อมุ่งสู่การเป็นองค์กรสมรรถนะสูง 
๓.๖.๖.๑ วัตถุประสงค์หลัก 

๓.๖.๖.๑ (๑) พัฒนาระบบการบริหารจัดการด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
ความรู้ งานวิจัย และนวัตกรรม 

๓.๖.๖.๑ (๒) พัฒนาระบบการบริหารจัดการกำลังพล เพื่อยกระดับ
คุณภาพชีวิตของกำลังพล และพร้อมก้าวสู่การเป็น PROMPT HQ 

๓.๖.๖.๑ (๓) บูรณาการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อสนับสนุน
การตัดสินใจ และการปฏิบัติการ 

๓.๖.๖.๑ (๔) ยกระดับการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล 



 

๑๓ 
แผนปฏิบัติราชการ ๕ ปี (พ.ศ.๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) 

 

๓.๖.๖.๒ เป้าหมาย กองบัญชาการกองทัพไทยสามารถผลักดันองค์กร              
ไปสู่ภารกิจและวิสัยทัศน์ท่ีกำหนด โดยให้ความสำคัญกับการบูรณาการการปฏิบัติงานกับทุกภาคส่วนท่ีเกี่ยวข้อง 
รวมทั้งดำรงความต่อเนื่องในการปรับปรุงและพัฒนาขีดความสามารถ เพื่อสร้างความเข้มแข็ง มีความทันสมัย            
สามารถตอบสนองต่อสภาพแวดล้อมด้านความมั่นคงท่ีเปล่ียนแปลงไปได้อย่างรวดเร็ว 

๓.๖.๖.๓ ประเด็นการพัฒนา และแนวทางการพัฒนา จำนวน ๑๑ ประเด็น ดังนี ้
๓.๖.๖.๓ (๑) ประเด็นการพัฒนาที่ ๑ การนำองค์กร และบริหาร

เชิงยุทธศาสตร์ 
๓.๖.๖.๓ (๒) ประเด็นการพัฒนาที ่ ๒ การสื ่อสาร การวิเคราะห์

สารสนเทศ และสร้างความสัมพันธ์กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
๓.๖.๖.๓ (๓) ประเด็นการพัฒนาท่ี ๓ การบริหารกำลังพล 
๓.๖.๖.๓ (๔) ประเด ็นการพ ัฒนาท ี ่  ๔ การบร ิหารข ้ อมู ล                  

และเทคโนโลยีสารสนเทศ 
๓.๖.๖.๓ (๕) ประเด็นการพัฒนาที่ ๕ ด้านปลัดบัญชี การเงิน   

และงบประมาณ 
๓.๖.๖.๓ (๖) ประเด็นการพัฒนาที ่ ๖ การติดตาม ตรวจสอบ              

การดำเนินงาน และการกำกับดูแลองค์กรท่ีดี 
๓.๖.๖.๓ (๗) ประเด็นการพัฒนาท่ี ๗ การพัฒนาคุณภาพการบริหาร

จัดการ การวิจัยและพัฒนา การจัดการความรู้ และนวัตกรรม 
๓.๖.๖.๓ (๘) ประเด็นการพัฒนาท่ี ๘ ด้านงานกฎหมาย 
๓.๖.๖.๓ (๙) ประเด็นการพัฒนาท่ี ๙ ด้านการส่งกำลังบำรุง 
๓.๖.๖.๓ (๑๐) ประเด็นการพัฒนาที ่ ๑๐ ด้านงานสารบรรณ  

และงานเลขานุการ 
๓.๖.๖.๓ (๑๑) ประเด ็นการพ ัฒนาท ี ่  ๑๑ ด ้ านการร ักษา              

ความปลอดภัยท่ีต้ัง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
   
 
 



 

๑๔ 
แผนปฏิบัติราชการ ๕ ปี (พ.ศ.๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) 

 

 สำนักงานจเรทหาร ยึดถือแนวทางการจัดทำแผนปฏิบัติราชการภายใต้ความสอดคล้องกับ
แผนปฏิบัติราชการกองบัญชาการกองทัพไทย ในแผนปฏิบัติราชการเรื ่อง การพัฒนาองค์กรเพื่อมุ่งสู ่การเป็น
องค์กรสมรรถนะสูง ซึ่งกองบัญชาการกองทัพไทย ต้องมุ่งพัฒนาบุคลากร กระบวนการทำงาน และหน่วยงาน            
ท่ีมีประสิทธิภาพสูงด้วยการบริหารจัดการอย่างเป็นระบบ และใช้เทคโนโลยี Digital สนับสนุนการปฏิบัติงาน                 
เพื่อให้สามารถรองรับการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีและนวัตกรรม โดยต้องอยู่บนพื้นฐานของธรรมาภิบาล                
เป็นธรรม โปร่งใส ตรวจสอบได้ และมีเป้าหมายต้องเป็นองค์กรท่ีบริหารจัดการด้วยระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
งานวิจัย และนวัตกรรม ปรับระบบการบริหารจัดการ เพื่อก้าวสู่ความเป็น PROMPT HQ บูรณาการระบบ
สารสนเทศเพื่อสนับสนุนการตัดสินใจและการปฏิบัติการของกองทัพไทย ซึ่งกองบัญชาการกองทัพไทยได้กำหนด
ตัวช้ีวัด ค่าเป้าหมาย และแนวทางการพัฒนาท่ีเกี่ยวข้องกับ สำนักงานจเรทหาร ดังนี้ 

 แผนปฏิบัติราชการกองบัญชาการกองทัพไทย ด้านที่ ๖ : การพัฒนาองค์กรเพื่อมุ่งสู่การเป็น
องค์กรสมรรถนะสูง ที่มีความเก่ียวข้องกับ สำนักงานจเรทหาร ดังนี้ 
 ตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายวัตถุประสงค์ ด้านที่ ๖ การพัฒนาองค์กรเพื่อมุ่งสู่การเป็นองค์กร
สมรรถนะสูง 

วัตถุประสงค์ ตัวชี้วัดวัตถุประสงค์ 
บทบาทของ 
หน่วยงาน 

ค่าเป้าหมาย 
๒๕๖๖ ๒๕๖๗ ๒๕๖๘ ๒๕๖๙ ๒๕๗๐ 

๑.ว ัตถุประสงค์ : พัฒนา
ระบบการบร ิหารจัดการ
ด ้ วยเทคโนโลย ี ด ิ จ ิ ทั ล 
ความร ู ้  งานว ิ จ ั ย และ
นวัตกรรม 

ร ้ อ ย ละ ข อ ง ระบบ 
ท ี ่ ไ ด ้ พ ัฒนาระบบ 
การดำเน ินงานตาม
สถาปัตยกรรมองค์กร
สำเร็จ 

สจร.ทหาร
เป็น

หน่วยงาน 
สนับสนุน 

๒๐ ๔๐ ๖๐ ๘๐ ๑๐๐ 

๒.วัตถุประสงค์ : พัฒนา
ระบบการบริหารจัดการ
กำล ั งพลเพ ื ่ อยกระ ดับ
คุณภาพชีวิตของกำลังพล 
และพร้อมก้าวสู ่การเป็น 
PROMPT HQ 

๑.ร้อยละของกำลังพล
ท ี ่ ม ี สม ร รถนะตาม
ม า ต ร ฐ า น ป ร ะ จ ำ
ตำแหน่ง 

สจร.ทหาร
เป็น

หน่วยงาน 
สนับสนุน 

- 
 

- - ๘๐ ๙๐ 

๒. ร ้อยละของความ
ผูกพันของกำลังพลต่อ
องค์กร 

สจร.ทหาร
เป็น

หน่วยงาน 
สนับสนุน 

๖๐ ๖๕ ๗๐ ๗๕ ๘๐ 

๓.ร้อยละของกำลังพล
ทีผ่านเกณฑ์การประเมิน
คุณภาพชีวิตท่ีดี 

สจร.ทหาร
เป็น

หน่วยงาน 
สนับสนุน 

๖๐ ๖๕ ๗๐ ๗๕ ๘๐ 

๔.ร ้อยละของความ 
พึงพอใจของกำลังพล
ต่อระบบสวัสดิการของ 
บก.ทท. 

สจร.ทหาร
เป็น

หน่วยงาน 
สนับสนุน 

๖๐ ๖๕ ๗๐ ๗๕ ๘๐ 

  
 



 

๑๕ 
แผนปฏิบัติราชการ ๕ ปี (พ.ศ.๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) 

 

วัตถุประสงค์ ตัวชี้วัดวัตถุประสงค์ 
บทบาทของ 
หน่วยงาน 

ค่าเป้าหมาย 
๒๕๖๖ ๒๕๖๗ ๒๕๖๘ ๒๕๖๙ ๒๕๗๐ 

 ๕.จำนวนกำล ังพลท่ี
ลดลง (นาย) เพิ่มตัวเลข
สะสม 

สจร.ทหาร
เป็น

หน่วยงาน 
สนับสนุน 

๑๒๖ 
(๑๒๖) 
 

๑๖๔ 
(๒๙๐) 

๑๕๑ 
(๔๔๑) 

๑๗๒ 
(๖๓๑) 

๑๗๗ 
(๗๙๐) 

๓.วัตถุประสงค์ : บูรณาการ
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
เพื่อสนับสนุนการตัดสินใจ 
และการปฏิบัติการ 

๑.ระดับความสำเร็จ
ของการบูรณาการข้อมูล
ตามพันธกิจของ บก.ทท. 
(๖ ด ้าน เน ้นเฉพาะ
ข้อมูลสำคัญ) 

สจร.ทหาร
เป็น

หน่วยงาน 
สนับสนุน 

๒ ๓ ๔ ๕ ๖ 

๒.ร้อยละความสำเร็จ
ทางเทคนิคในการเชื่อมโยง
และแลกเปลี่ยนข้อมูล
ตามผลการบูรณาการ
ข้อมูลตามพันธกิจของ 
บก.ทท. 

สจร.ทหาร
เป็น

หน่วยงาน 
สนับสนุน 

๘๐ ๘๐ ๘๐ ๘๐ ๘๐ 

๓.ร้อยละความพร้อมของ
โครงสร้างพื้นฐานด้าน
เทคโนโลย ีสารสนเทศ 
และการสื ่อสารในการให้ 
บริการและมีความมั ่นคง
ปลอดภัยทางไซเบอร์ 

สจร.ทหาร
เป็น

หน่วยงาน 
สนับสนุน 

๙๐ ๙๐ ๙๐ ๙๐ ๙๐ 

๔.วัตถุประสงค์ : ยกระดับ
การบร ิหารจ ัดการตาม
หลักธรรมาภิบาล 

๑.จำนวนข้อร้องเรียน
เก ี ่ยวก ับการกระทำ 
ผ ิดกฎหมายผ ิ ดหลั ก  
ธรรมาภิบาล ของส่วน
ราชการและกำลังพล 
(ไม่เกิน) 

สธน.ทหาร
และ 

สจร.ทหาร 
เป็น 

หน่วยงาน
หลัก 

ล ด ล ง 
๑ เรื่อง 

ล ด ล ง 
๑ เรื่อง 

ล ด ล ง 
๑ เรื่อง 

ล ด ล ง 
๑ เรื่อง 

ล ด ล ง 
๑ เรื่อง 

๒ .  ร ้ อ ย ละ ข อ ง ข้ อ
ร้องเรียน/ร้องทุกข์ ท่ี
ได ้ ร ับการตอบสนอง
ภายในเวลาตามมาตรฐาน 

สจร.ทหาร 
เปน็ 

หน่วยงาน
หลัก 

๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐ 

๓ .  ร ะ ด ั บ ค ะ แ น น 
การประเมินคุณธรรม
แ ละ คว าม โ ป ร ่ ง ใ ส 
ในการดำเนินงาน (ITA) 
 

สจร.ทหาร
เป็น

หน่วยงาน 
สนับสนุน 

๙๐ ๙๐ ๙๐ ๙๐ ๙๐ 



 

๑๖ 
แผนปฏิบัติราชการ ๕ ปี (พ.ศ.๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) 

 

ตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายแนวทางการพัฒนา ประเด็นการพัฒนาที่ ๗ การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ         
ท่ีสำนักงานจเรทหาร มีความเกี่ยวข้อง ดังนี้ 

แนวทางการพัฒนา 
ตัวชี้วัดแนวทางการ

พัฒนา 
บทบาทของ
หน่วยงาน 

ค่าเป้าหมาย 
๒๕๖๖ ๒๕๖๗ ๒๕๖๘ ๒๕๖๙ ๒๕๗๐ 

ประเด็นการพัฒนาท่ี ๗ การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ 
-  แนวทางการพ ัฒนา
ระบบดิจิทัลในการติดตาม
ความก้าวหน้าในการพัฒนา
ระบบคุณภาพ 
     

ร้อยละความสำเร็จของ
การพัฒนาระบบดิจิทัล
ในการต ิดตามความ 
ก้าวหน้าในการพัฒนา
ระบบคุณภาพ 

สปช.ทหาร 
ร่วมกับ  

สจร.ทหาร 
เป็น

หน่วยงาน
หลัก 

๒๐ ๔๐ ๖๐ ๘๐ ๑๐๐ 

แ น ว ท า ง ก า ร พ ั ฒ น า  
ปรับบทบาท สจร.ทหาร 
สามารถให ้ คำปร ึ กษา 
แนะนำด ้านการพ ัฒนา
ระบบราชการท่ีสอดคล้อง
ก ับการบร ิหารราชการ
แนวใหม่ได้ (PMQA) 

ข ้ อ เ ส น อ แ น ะ ใ น 
การพัฒนาระบบราชการ
จากจเรทหาร ท่ีสามารถ
น ำ ไ ป ใ ช ้ ป ร ั บ ป รุ ง 
การดำเนินการได้  

สจร.ทหาร 
เป็น

หน่วยงาน
หลัก 

- ๗ ๗ ๗ ๗ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

๑๗ 
แผนปฏิบัติราชการ ๕ ปี (พ.ศ.๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) 

 

บทที่ ๓ 

สาระสำคัญของแผนปฏบิัตริาชการของ สจร.ทหาร (พ.ศ.๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) 

กลุ่มงานที่  ๑   การตรวจและการติดตามประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

แนวทางการพฒันา 
ตัวชี้วัดแนวทาง   

การพัฒนา 

หน่วยงานที่

รับผิดชอบ 
หน่วยนับ 

ค่าเป้าหมาย 

๒๕๖๖ ๒๕๖๗ ๒๕๖๘ ๒๕๖๙ ๒๕๗๐ 

๑. การตรวจการ
ปฏิบัติราชการ ๑๐ 
ส า ย ง า น  แ ล ะ
มาตรการประหยัด
พลังงาน 

ร้อยละความพึงพอใจ
ของหน่วยรับตรวจ
ท ี ่ ม ี ต ่ อช ุ ดตรวจ         
สจร.ทหาร 

กตส.สตป. 
สจร.ทหาร/ 
กตท.สตป. 
สจร.ทหาร 

จำนวน ๘๕ ๘๕ ๘๕ ๘๕ ๘๕ 

 ทบทวนและปรับปรุง
ห ั วข ้ อการตร ว จ 
การปฏิบัติราชการ 
ครบ ๑๐ สายงาน 

กตส.สตป. 
สจร.ทหาร/ 
กตท.สตป. 
สจร.ทหาร 

สายงาน ๑๐ ๑๐ ๑๐ ๑๐ ๑๐ 

๒.การตรวจติดตาม
ผลการแก้ไขตามผล
การตรวจการปฏิบัติ
ราชการของชุดตรวจ 
สจร.ทหาร  

ร้อยละของจำนวน
ข้อแก้ไขท่ีชุดตรวจ
ต ิดตามเข ้าตรวจ          
ได้ดำเนินการแก้ไข 
โดยหน่วยรับตรวจ
เ ร ี ย บ ร ้ อ ย แ ล้ ว             
ตามผลการตร ว จ
ของ สจร.ทหาร 

กผค.สจร.ทหาร 
 

 

 
 
 

ร้อยละ 
 

 
 
 
 

๙๐ 
 

 

 

 

 

๙๐ 
 

 

 

 

 

๙๐ 
 

 

 

 

 

๙๐ 
 

 

 

 

๙๐ 
 

 

 

 

 

๓ .  ก า ร พ ั ฒ น า            
กำล ังพลผู ้ปฏิบ ัติ 
งานเก ี ่ ยวข ้องกับ
สายงานการตรวจ
การปฏิบัติราชการ  

ร ้ อยละของผ ู ้ จบ           
ก า รศ ึ ก ษ า ต า ม
หลักสูตร นายทหาร
กิจการจเร 
 
 

สตป.สจร.ทหาร 
กผค.สจร.ทหาร 
กกล.สจร.ทหาร 

ร้อยละ ๙๕ ๙๕ ๙๕ ๙๕ ๙๕ 

 

 



 

๑๘ 
แผนปฏิบัติราชการ ๕ ปี (พ.ศ.๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) 

 

แนวทางการพฒันา 
ตัวชี้วัดแนวทาง   

การพัฒนา 

หน่วยงานที่

รับผิดชอบ 
หน่วยนับ 

ค่าเป้าหมาย 

๒๕๖๖ ๒๕๖๗ ๒๕๖๘ ๒๕๖๙ ๒๕๗๐ 

๔ . ป ร ั บ บ ท บ า ท           

ใ ห ้  ส จ ร . ท ห า ร 

สามารถแนะน  า

ค าปรึกษาด้านการ 

พัฒนาระบบราชการ 

ที่สอดคล้องกับการ

บ ร ิ ห า ร ร าชการ           

แนวใหม่ได้ (PMQA) 

ข ้ อ เ สนอแนะ ใน  

การพ ัฒนาระบบ

ราชการจาก สจร.ทหาร 

ท ี ่ สามารถน  า ไป        

ใช ้ปร ับปร ุ ง ก า ร

ด าเนินการได้ 

กตส.สตป. 
สจร.ทหาร/ 
กตท.สตป. 
สจร.ทหาร 

จ านวน - ๗ ๗ ๗ ๗ 

๕.  พ ัฒนาระบบ

ส า ร ส น เ ท ศ เ พื่ อ

บร ิหารการตรวจ

การปฏิบัต ิราชการ 

(PIMIS) 

ร ้ อ ย ละ ข องการ

พัฒนาการด าเนินงาน

ตามสถาปัตยกรรม

อ ง ค ์ ก ร  ร ะ บ บ

สารสน เทศ  เพื่ อ

บร ิหารการตรวจ

การปฏ ิบ ั ติราชการ 

(PIMIS) ส าเร็จ 

กตส.สตป. 
สจร.ทหาร 
กตท.สตป. 
สจร.ทหาร 

ร้อยละ ๒๐ ๔๐ ๖๐ ๘๐ ๑๐๐ 

๖.พัฒนาประสิทธิภาพ 

ก า ร ด  า เน ิ น ง าน  

ด้านการตรวจการ

ปฏิบัติราชการ 

ร้อยละของผู้เข้าร่วม 

สัมมนาผู้ตรวจ และ

ผู้รับการตรวจมีความรู้ 

มีความเข้าใจในเรื่อง

ท่ีได้รับการสัมมนา 

กตท.สตป. 

สจร.ทหาร 

ร้อยละ ๙๐ ๙๐ ๙๐ ๙๐ ๙๐ 

๗. พัฒนากิจการจเร ร้อยละของผู้เข้าร่วม

สัมมนาจาก จเรเหล่าทัพ 

ท่ีมีความรู้ มีความเข้าใจ 

ในเรื ่องที่ได้รับการ

สัมมนาจเรสัมพันธ์ 

กผค.สจร.ทหาร ร้อยละ ๙๐ ๙๐ ๙๐ ๙๐ ๙๐ 

 

 



 

๑๙ 
แผนปฏิบัติราชการ ๕ ปี (พ.ศ.๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) 

 

กลุ่มงานที่  ๒ การสืบสวนสอบสวน 

แนวทางการพฒันา 
ตัวชี้วัดแนวทาง 

การพัฒนา 

หน่วยงาน       

ที่รับผิดชอบ 
หน่วยนับ 

ค่าเป้าหมาย 

๒๕๖๖ ๒๕๖๗ ๒๕๖๘ ๒๕๖๙ ๒๕๗๐ 

๑. ดำเนินการตาม
ก ร ะ บ ว น ก า ร
ส ื บสวน สอบสวน
ต า ม ม า ต ร ฐ า น
ก ร ะ บ ว น ก า ร
ยุติธรรม 

ร ้ อ ย ล ะ ข อ ง ข้ อ
ร้องเรียน/ร้องทุกข์ 
ที่ได้รับการตอบสนอง
ภายใน เวลาตาม
มาตรฐาน 

กสส.สตป. 
สจร.ทหาร 

ร้อยละ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐ 

๒ .  พ ั ฒนาระบบ
บร ิ ห า ร จ ั ด ก า ร
ฐ า น ข ้ อ ม ู ล ก า ร
สืบสวนสอบสวน 
 

ร ้ อ ย ละ ข อง การ
พ ัฒนาโปรแกรม
บ ร ิ ห า ร จ ั ด ก า ร
ฐ า น ข ้ อ ม ู ล ก า ร
ส ืบสวนสอบสวน
สำเร็จ 

กสส.สตป. 
สจร.ทหาร 

ร้อยละ ๖๐ ๗๐ ๘๐ ๙๐ ๑๐๐ 

๓. ยกระด ับการ
บริหารจัดการตาม
หลักธรรมาภิบาล 
 
 
 

จำนวนข้อร้องเรยีน
เก ี ่ ยวก ับการทำผิด
ก ฎ ห ม า ย  ผิ ด
หล ักธรรมภ ิบาล
ของส่วนราชการและ
กำลังพล  

กสส.สตป.
สจร.ทหาร 

จำนวน ลดลง 
๑ 

เรื่อง 

ลดลง 
๑ 

เรื่อง 

ลดลง 
๑ 

เรื่อง 

ลดลง 
๑  

เรื่อง 

ลดลง 
๑ 

เรื่อง 

๔. พัฒนาให้ความรู้
ก ั บกำล ั งพลของ
ส่วนราชการ บก.ทท. 
เพื่อลดข้อร้องเรียน
ก ำ ล ั ง พ ล  แ ล ะ
ปฏ ิบ ั ต ิ ตนอย ู ่ ใน
ก ฎ ร ะ เ บ ี ย บ 
ข้อบังคับ ของทาง
ราชการ 
 

ร ้อยละของระดับ
ความพึงพอใจของ
ผ ู ้ ร ับบร ิการและ
ความ เช ื ่ อม ั ่ น ใน
ค ุ ณ ภ า พ ก ก า ร
ให ้บร ิการแนะนำ
ความรู้ของ สจร.ทหาร 

กสส.สตป.
สจร.ทหาร 

ร้อยละ ๘๐ ๘๐ ๘๐ ๘๐ ๘๐ 

๕. ตรวจสังเกตการณ์ 
การประกวดราคาและ
การตรวจการก่อสร้าง 
ให้เป็นไปอย่างถูกต้อง 
เรียบร้อย ตามสัญญา
จ ้ าง เพ ื ่ อให้ เกิ ด

ร้อยละของการตรวจ
ตามแผนการตรวจ
ส ั งเกตการณ์  การ
ประกวดราคาและ

กสส.สตป.
สจร.ทหาร 

ร้อยละ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐ 



 

๒๐ 
แผนปฏิบัติราชการ ๕ ปี (พ.ศ.๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) 

 

แนวทางการพฒันา 
ตัวชี้วัดแนวทาง 

การพัฒนา 

หน่วยงาน       

ที่รับผิดชอบ 
หน่วยนับ 

ค่าเป้าหมาย 

๒๕๖๖ ๒๕๖๗ ๒๕๖๘ ๒๕๖๙ ๒๕๗๐ 

ประโยชน ์ ส ู ง สุ ด                  
แก่ทางราชการ 

ตรวจการจ้างเหมา
ก่อสร้าง 

๖.พัฒนาประสิทธิภาพ
การดำเนินงานด้าน
การป ้ องก ั นและ
ปราบปราม การทุจริต
ประพฤติมิชอบ 

ร ้ อ ย ล ะ ข อ ง
ผู้เข้าร่วมสัมมนามี
ความรู้ความเข้าใจ
ในการป้องกันการ
ทุจริตและประพฤติ
มิชอบ  

กสส.สตป.
สจร.ทหาร 

ร้อยละ ๙๐ ๙๐ ๙๐ ๙๐ ๙๐ 

๗. การตรวจว ินัย
ก ำ ล ั ง พ ล ข อ ง            
ส่วนราชการ บก.ทท. 

ร้อยละของ สจร.ทหาร 
ดำเนินการตรวจวินัย
กำลังพล บก.ทท.
พ ื ้ น ท่ี แจ ้ งว ัฒนะ        
และนอกพื้นที่ บก.ทท. 
(แจ ้ งว ัฒนะ) ต่อ
ปีงบประมาณ 

กสส.สตป.
สจร.ทหาร 

ครั้ง ๔๘ ๔๘ ๔๘ ๔๘ ๔๘ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

๒๑ 
แผนปฏิบัติราชการ ๕ ปี (พ.ศ.๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) 

 

กลุ่มงานที่ ๓ การบริหารจัดการ 

แนวทางการพัฒนา 
ตวัชี้วดัแนวทาง

การพฒันา 

หน่วยงาน      

ท่ีรบัผิดชอบ 
หน่วยนับ 

ค่าเป้าหมาย 

๒๕๖๖ ๒๕๖๗ ๒๕๖๘ ๒๕๖๙ ๒๕๗๐ 

๑. เสริมสร้างความ
จงรักภักดีต่อสถาบัน
หลักของชาติ และ
อุดมการณ์ทางทหาร
ตลอดจน คุณธรรม
จริยธรรม 

๑. ร้อยละของการ
เข้าร่วมการจัดกิจกรรม 
เทิดทูนและแสดง
ความจงรักภักดีต่อ
สถาบันหล ั กของ
ชาติตามที ่ บก.ทท.
(กร.ทหาร) กำหนด 
๒. ร้อยละของการ
ประเมินการปลูกฝัง
อุดมการณ์ทางทหาร 
และคุณธรรมจริยธรรม 

กกล. 
สจร.ทหาร 

 
 
 
 
 
 
 

 

ร้อยละ 
 
 
 
 
 

ร้อยละ 
 

๑๐๐ 
 
 
 
 
 

๑๐๐ 

๑๐๐ 
 
 
 
 
 

๑๐๐ 
 

๑๐๐ 
 
 
 
 
 

๑๐๐ 

๑๐๐ 
 
 
 
 
 

๑๐๐ 

๑๐๐ 
 
 

 
 
 
๑๐๐ 

๒. พัฒนาระบบการ
บ ร ิ ห า ร จ ั ด ก า ร      
กำล ังพล เพ ื ่อยก 
ร ะ ด ั บ ค ุ ณ ภ า พ              
ชีว ิตของกำลังพล 
และพร้อมก้าวสู่การ
เป็น PROMPT HQ 
 

๑ .  ร ้ อ ย ล ะ ข อ ง                  
ก ำ ล ั ง พ ล ท ี ่ มี
สมรรถนะครบตาม
มาตรฐานประจำ
ตำแหน่ง 

กผค. 
สจร.ทหาร 

 
 

ร้อยละ 
 
 
 
 

- 
 
 
 
 

- 
 
 
 
 

- 
 
 
 
 

๘๐ 
 
 
 
 

๙๐ 
 
 
 
 

๒. ร้อยละของความ
ผูกพันของกำลังพล
ต่อองค์กร 

กกล. 
สจร.ทหาร 

ร้อยละ 
 

๖๐ 
 

๖๕ 
 

๗๐ 
 

๗๕ 
 

 

๘๐ 
 

 

๓ .  ร ้ อ ย ล ะ ข อ ง 
กำลังพลที่ผ่านเกณฑ์ 
การประเมินคุณภาพ
ชีวิตท่ีดี 
 

กกล. 
สจร.ทหาร 

 

ร้อยละ 
 
 
 

๖๐ 
 
 
 

๖๕ 
 
 
 

๗๐ 
 
 
 

๗๕ 
 
 
 

๘๐ 
 
 
 

๔. ร้อยละของความ
พึงพอใจของกำลังพล
ต่อระบบสวัสดิการ 

กกล. 
สจร.ทหาร 

ร้อยละ ๖๐ ๖๕ ๗๐ ๗๕ ๘๐ 

 

 

 

 
 



 

๒๒ 
แผนปฏิบัติราชการ ๕ ปี (พ.ศ.๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) 

 

แนวทางการพฒันา 
ตัวชี้วัดแนวทาง 

การพัฒนา 

หน่วยงาน      

ที่รับผิดชอบ 
หน่วยนับ 

ค่าเป้าหมาย 

๒๕๖๖ ๒๕๖๗ ๒๕๖๘ ๒๕๖๙ ๒๕๗๐ 

๓. การดำเนินการ
ด ้านหลักฐานเชิง
ประจักษ์เกี ่ยวกับ
ความโปร ่งใสและ
วัฒนธรรมคุณธรรม 
(Integrity &  
Transparency 
Assessment : ITA) 

ร ้อยละของผลการ
ประเมินความโปร่งใส
ในการปฏิบัต ิงาน 
(ITA) 

กกล. 
สจร.ทหาร 

ร้อยละ 
 

 

 
 

๙๐ 
 

 

 
 

๙๐ 
 

 

 
 

๙๐ 
 

 

 
 

๙๐ 
 

 

 
 

๙๐ 
 

 

 
 

๔. การดำเนินการ
ตามคำร ับรองใน  
การปฏิบัติราชการ
ของ สจร.ทหาร 

ร้อยละของการประเมิน 
ผลการดำเนินงาน
ตามวงรอบ ๖ , ๙ 
และ ๑๒ เดือน 

กผค. 
สจร.ทหาร 

ร้อยละ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐ 

๕ .  ก า ร พ ั ฒ น า
ประสิทธ ิภาพของ
บ ุ คลากรภาย ใน
หน่วย 

ร้อยละของผู้เข้าร่วม 
สัมมนาได้ความรู้
ความเข ้าใจในเร ื ่ อง           
ท่ีได้รับการสัมมนา 

กผค. 
สจร.ทหาร 

ร้อยละ ๙๐ ๙๐ ๙๐ ๙๐ ๙๐ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

๒๓ 
แผนปฏิบัติราชการ ๕ ปี (พ.ศ.๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) 

 

กลุ่มงานที่  ๑   การตรวจและการติดตามประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

แนวทางการพัฒนา งาน/โครงการ 
หน่วยงานที่

รับผิดชอบ 

ปีงบประมาณ 

๒๕๖๖ ๒๕๖๗ ๒๕๖๘ ๒๕๖๙ ๒๕๗๐ 

๑. การตรวจการปฏิบัติ 
ราชการ ๑๐ สายงาน 
และมาตรการประหยัด 
พลังงาน 

๑. จัดชุดตรวจการปฏิบัติ
ราชการ ๑๐ สายงาน 
และมาตรการประหยัด
พลังงาน ของหน่วยรับ
การตรวจ ในพื้นที่ กทม. 
และพื้นท่ี ตจว. 
๒ .  ปร ั บปร ุ งห ั วข้ อ             
การตรวจการปฏ ิ บ ั ติ
ราชการ ครบ ๑๐ สายงาน 
เพ ื ่อให้สอดคล้องกับ
โครงสร้างของหน่วยรับ
การตรวจ 

สตป.สจร.
ทหาร 

(กตส.สตป.ฯ 
กตท.สตป.ฯ) 

     

๒. การตรวจติดตาม 
ผลการแก้ไขตามผล
การตรวจการปฏิบัติ
ราชการของชุดตรวจ 
สจร.ทหาร  

จัดชุดตรวจติดตามผล
การแก ้ไขตามผลการ
ตรวจการปฏิบัติราชการ
ของชุดตรวจ สจร.ทหาร 
และติดตามข้อสั่งการ
ของ ผบ.ทสส. 

กผค. 
สจร.ทหาร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

๓. การพัฒนากำลังพล 
ผู้ปฏิบัติงานเกี่ยวข้อง
กับสายงานการตรวจ
การปฏิบัติราชการ  

เปิดหลักสูตรนายทหาร 
กิจการจเร 

สตป.สจร.
ทหาร 

กผค.สจร.
ทหาร 

กกล.สจร.
ทหาร 

     

 

 

 

 

 

 

 

 



 

๒๔ 
แผนปฏิบัติราชการ ๕ ปี (พ.ศ.๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) 

 

แนวทางการพัฒนา งาน/โครงการ 
หน่วยงานที่

รับผิดชอบ 

ปีงบประมาณ 

๒๕๖๖ ๒๕๖๗ ๒๕๖๘ ๒๕๖๙ ๒๕๗๐ 

๔ .  ป ร ั บ บ ท บ า ท   
ส จ ร . ท ห า ร  ใ ห้
สามารถให้คำปรึกษา 
แ น ะ น ำ ด ้ า น ก า ร
พัฒนาระบบราชการ
ที ่สอดคล้องกับการ
บริหารราชการแนว
ใหม่ได้ (PMQA) 

จัดชุดตรวจการปฏิบัติ
ราชการด้านการพัฒนา
ระบบราชการ (PMQA) 

สตป.สจร.
ทหาร 

(กตส.สตป.ฯ 
กตท.สตป.ฯ) 

     

๕ .  พ ั ฒ น า ร ะ บ บ
สารสนเทศเพื่อบริหาร
ผลตรวจการปฏิบัติ
ราชการ (PIMIS) 

ทบทวนและวิเคราะห์ 
เพื่อให้ได้ข้อเสนอในการ
พัฒนาระบบสารสนเทศ
เพื่อบริหารผลการตรวจ
การปฏ ิบ ั ต ิ ร าชการ 
(PIMIS) 

- สตป. 
สจร.ทหาร 

(กตส.สตป.ฯ 
กตท.สตป.ฯ) 

- กผค. 
สจร.ทหาร 

     

๖. พัฒนาประสิทธิภาพ
การดำเนินงานด้าน
การตรวจการปฏิบัติ
ราชการ 

จ ั ดก าร ส ั มมนา เ ชิ ง
ปฏิบัติการจัดมาตรฐาน
การตรวจการปฏิบ ั ติ
ราชการในหน้าที ่ของ 
สจร.ทหาร 

กตท.สตป.
สจร.ทหาร 

     

๗. พัฒนากิจการจเร การจัดสัมนาเชิงปฎิบัติ
การจเรสัมพันธ์  เพื่อ
แลกเปล่ียนความคิดเห็น
ด้านการตรวจการปฏิบัติ
ราชการกิจการจเรของ
เหล่าทัพและเสริมสร้าง
ความสัมพันธ์อันดี 

กผค. 
สจร.ทหาร 

     

 

 

 

 

 



 

๒๕ 
แผนปฏิบัติราชการ ๕ ปี (พ.ศ.๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) 

 

กลุ่มงานที่  ๒ การสืบสวนสอบสวน 

แนวทางการพัฒนา งาน/โครงการ 
หน่วยงานที่

รับผิดชอบ 

ปีงบประมาณ 

๒๕๖๖ ๒๕๖๗ ๒๕๖๘ ๒๕๖๙ ๒๕๗๐ 

๑. ดำเน ินการตาม
กระบวนการสืบสวน
สอบสวนตามมาตรฐาน
กระบวนการยุติธรรม 

ดำเนินการสืบสวนสอบสวน
ตามกระบวนงานภายใน
ระยะเวลาท่ีกำหนด 

กสส.สตป.
สจร.ทหาร 

     

๒. พัฒนาระบบบริหาร
จ ั ดการฐานข ้ อมูล 
การสืบสวนสอบสวน 
 

ทบทวนและวิเคราะห์
เพื ่อให้ได้ข ้อเสนอใน
การพัฒนาระบบบริหาร
จัดการฐานข้อมูลการ
สืบสวนสอบสวน 

กสส.สตป.
สจร.ทหาร 

     

๓ .  ย ก ร ะ ด ั บ ก า ร
บร ิหารจ ัดการตาม
หลักธรรมาภิบาล 
 
 
 

กำล ังพล บก.ทท. มี
ค ุณธรรม จร ิยธรรม 
และค ่าน ิยม ในการ
ประพฤติปฏิบัติตนได้
ถูกต้องตามแบบธรรมเนียม 
ทหาร 

กสส.สตป.
สจร.ทหาร 

     

๔. พัฒนาให้ความรู้
กับกำลังพลของส่วน
ราชการ บก.ทท. เพื่อลด 
ข้อร้องเรียนกำลังพล 
และปฏิบัติตนอยู ่ใน
กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ 
ของทางราชการ 

การจัดชุดแนะนำความรู้ 
เรื่อง ร้องทุกข์ร้องเรียน 
วินัยกำลังพลการรับผิด
ทางละเมิด และคดีความ
ต่างๆ ให้กับกำลังพล
ส่วนราชการ บก.ทท. 

กสส.สตป.
สจร.ทหาร 

     

๕ .  ส ั ง เ กตการณ์   
การประกวดราคาและ
การตรวจการก่อสร้าง 
ให้เป็นไปอย่างถูกต้อง  

ก า ร ส ั ง เ ก ต ก า ร ณ์  
การประกวดราคาและ
การก่อสร้างให้เป็นไป 
ตามระเบียบ เพื่อประโยชน์
สูงสุดแก่ทางราชการ 

กสส.สตป.
สจร.ทหาร 

     

๖. พัฒนาประสิทธิภาพ
การดำเน ินง าน ใน
ด้านการป้องกันและ

๑ .  จ ั ด ส ั ม ม น า เ ชิ ง
ปฏิบัติการการป้องกัน
และปราบปรามการ
ทุจริตประพฤติมิชอบ 

กสส.สตป.
สจร.ทหาร 

     



 

๒๖ 
แผนปฏิบัติราชการ ๕ ปี (พ.ศ.๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) 

 

แนวทางการพัฒนา งาน/โครงการ 
หน่วยงานที่

รับผิดชอบ 

ปีงบประมาณ 

๒๕๖๖ ๒๕๖๗ ๒๕๖๘ ๒๕๖๙ ๒๕๗๐ 

ปราบปรามการทุจริต
ประพฤติมิชอบ 

ให ้ก ับกำล ั งพลส ่วน
ราชการ บก.ทท. 
๒ . จ ั ด ส ั ม ม น า เ ชิ ง
ปฏิบัติการการป้องกัน
และปราบปรามการ
ทุจริตประพฤติมิชอบ
ให ้ ก ั บกำล ั งพลของ 
สจร.ทหาร  

๗.  การตรวจว ินัย
กำล ั งพลของส ่ วน
ราชการ บก.ทท. 

สจร.ทหาร ดำเนินการ
ตรวจวินัยกำลังพล บก.ทท.
พื ้นที ่แจ ้งว ัฒนะและ
นอกพื้นที่ บก.ทท. (แจ้ง
วัฒนะ) เพื่อให้กำลงัพล 
บก.ทท. อยู่ในระเบียบ
วินัยตามแบบธรรมเนียม
ทหาร 

กสส.สตป.
สจร.ทหาร 

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

๒๗ 
แผนปฏิบัติราชการ ๕ ปี (พ.ศ.๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) 

 

กลุ่มงานที่ ๓ การบริหารจัดการ 

แนวทางการพัฒนา งาน/โครงการ 
หน่วยงานที่

รับผิดชอบ 

 ปีงบประมาณ 
๒๕๖๖ ๒๕๖๗ ๒๕๖๘ ๒๕๖๙ ๒๕๗๐ 

๑. เสริมสร้างความ
จงรักภักดีต่อสถาบัน
หลักของชาต ิ  และ
อุดมการณ์ทางทหาร
ตลอดจน คุณธรรม
จริยธรรม 

๑.สจร.ทหาร เข้าร่วม
การจัดกิจกรรมเทิดทูน
และแสดงความจงรัก 
ภักดีต ่อสถาบันหลัก
ของชาติตามท่ี บก.ทท.
(กร.ทหาร) กำหนด 
๒. การปลูกฝ่ังกำลังพล
ให้ยึดมั ่นในคุณธรรม 
จริยธรรม และค่านิยมหลัก
ของ บก.ทท.ไม่ยุ่งเกี่ยว 
กับสิ่งผิดกฎหมายและ
ยาเสพติด 

กกล. 
สจร.ทหาร 

 

 

 

     

๒. พัฒนาระบบการ
บริหารจัดการกำลังพล
เพื่อยกระดับคุณภาพ
ชีวิตของกำลังพล และ
พร้อมก้าวสู่การเป็น 
PROMPT HQ 
 
 
 

๑. บรรจุกำลังพลที ่มี
สม ร รถนะครบตาม
มาตรฐานประจำตำแหน่ง 
๒. เสริมสร้างความผูกพัน
ของกำลังพลต่อองค์กร 
๓. สนับสนุนกำลังพล
ใหคุ้ณภาพชีวติท่ีดี 
๔. ส่งเสริมสิทธิกำลังพล
ต่อระบบสวัสดิการของ
หน่วย 

กผค. 
สจร.ทหาร 

 
 
 

กกล.สจร.
ทหาร 

กกล.สจร.
ทหาร 
กกล. 

สจร.ทหาร 

     

๓. การดำเนินการด้าน
หลักฐานเชิงประจักษ์
เกี่ยวกับความโปร่งใส
และวัฒนธรรมคุณธรรม 
(Integrity & 
Transparency 
Assessment : ITA) 

การประเมินคุณธรรม
และความโปร ่งใสใน
การดำเน ินงานของ 
สจร.ทหาร ที่ได้เผยแพร่
บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน  

กกล. 
สจร.ทหาร 

     

 

 

 

 



 

๒๘ 
แผนปฏิบัติราชการ ๕ ปี (พ.ศ.๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) 

 

แนวทางการพัฒนา งาน/โครงการ 
หน่วยงานที่

รับผิดชอบ 

ค่าเป้าหมาย 

๒๕๖๖ ๒๕๖๗ ๒๕๖๘ ๒๕๖๙ ๒๕๗๐ 

๔. การดำเนินการตาม
คำรับรองปฏิบัติราชการ 
ของ สจร.ทหาร 

ติดตามประเมินผลการ
ดำเนินงานตามตัวชี้วัด
ของสจร.ทหาร ตามวงรอบ
๖, ๙ และ ๑๒ เดือน 

กผค. 
สจร.ทหาร 

     

๕ .  ก า ร พ ั ฒ น า
ประสิทธิภาพบุคลากร
ภายในหน่วย 

การจ ั ด ส ั มมนา เ ชิ ง
ปฏิบัติการให้ความรู้
บุคลากรภายในหน่วย 

กผค. 
สจร.ทหาร 

     

 

 ๔. กลไกการนำแผนปฏิบัติราชการไปสู่การปฏิบัติ 

  สำนักงานจเรทหาร ปรับบทบาทให้สามารถดำเนินการตรวจสอบ การปฏิบัติราชการ              
ของส่วนราชการใน กองบัญชาการกองทัพไทย มีความพร้อมในการปฏิบัติราชการ ให้มีการดำเนินงานตาม            
กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ คำสั่ง ตามแบบธรรมเนียมทหาร บรรลุผลตามความมุ่งหมายของแผนงาน/โครงการ             
ท่ีกำหนดไว้โดยยึดถือภารกิจของหน่วยรับการตรวจ และการสืบสวนสอบสวน พิจารณาเรื่องร้องทุกข์ร้องเรียน 
รวมทั้งการตรวจด้านการพัฒนาระบบราชการท่ีสอดคล้องกับการบริหารราชการแนวใหม่ได้ โดยใช้การพัฒนา
คุณภาพการบริหารจัดการ ภาครัฐ (Public Sector Management  Quality Award : PMQA)  เป็นกรอบการบริหาร
จัดการองค์การส่งเสริมและสนับสนุนให้ส่วนราชการนำไปใช้ในการประเมินองค์การด้วยตนเองที่ครอบคลุม 
ภาพรวมในทุกมิติ เพื ่อยกระดับคุณภาพการบริหาร จัดการให้เทียบเท่า มาตรฐานสากล โดยมุ่งเน้นให้
หน่วยงานราชการปรับปรุงองค์การอย่างรอบด้านและ อย่างต่อเนื่องครอบคลุมท้ัง ๗ ด้าน  

  (๑) การนำองค์การ  เป็นการประเมินการดำเนินการของผู ้บริหารในเรื ่องวิสัยทัศน์ 
เป้าประสงค์ ค่านิยม ความคาดหวังในผลการดำเนินการ การให้ความสำคัญกับผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้            
ส่วนเสียการกระจายอำนาจการตัดสินใจ การสร้างนวัตกรรมและการเรียนรู้ในส่วนราชการ การกำกับดูแล
ตนเองท่ีดี และดำเนินการเกี่ยวกับความรับผิดชอบต่อสังคมและชุมชน 

 (๒) การวางแผนเชิงยุทธศาสตร์ เป็นการประเมินวิธีการกำหนดและ ถ่ายทอดประเด็น
ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ กลยุทธ์หลัก และแผนปฏิบัติราชการ เพื่อนำไปปฏิบัติและวัดผล
ความก้าวหน้าของการดำเนินการ 

 (๓) การให้ความสำคัญกับผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  เป็นการประเมินการกำหนด    
ความต้องการ ความคาดหวัง และความนิยมชมชอบ การสร้างความสัมพันธ์ และการกำหนดปัจจัยสำคัญท่ีทำให้
ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีความพึงพอใจ         

 (๔) การวัด การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้  เป็นการประเมินการเลือก รวบรวม 
วิเคราะห์ จัดการ และปรับปรุงข ้อมูลและสารสนเทศ และการจัดการความร ู ้ เพื ่อให้เกิดประโยชน์                    
ในการปรับปรุงผลการดำเนินการขององค์การ 



 

๒๙ 
แผนปฏิบัติราชการ ๕ ปี (พ.ศ.๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) 

 

 (๕) การมุ่งเน้นทรัพยากรบุคคล เป็นการประเมินระบบงาน ระบบการเรียนรู้ การสร้าง
ความผาสุก และแรงจูงใจของบุคลากร  เพื่อให้บุคลากรพัฒนาตนเองและใช้ศักยภาพอย่างเต็มที่ตามทิศทาง
องค์การ 

 (๖) การจัดการกระบวนการ  เป็นการประเมินการจัดการกระบวนการ การให้บริการ              
และกระบวนการอื่นที่ช่วยสร้างคุณค่าแก่ผู ้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และกระบวนการสนับสนุน                
เพื่อให้บรรลุพันธกิจขององค์การ 

 (๗)  ผลลัพธ์การดำเนินการ  เป็นการประเมินผลการดำเนินการและแนวโน้มของ            
ส่วนราชการในมิติด้านประสิทธิผล มิติด้านคุณภาพการให้บริการ มิติด้านประสิทธิภาพ และมิติด้านการพัฒนา
องค์การ 

 สจร.ทหาร นำผลการตรวจมาวิเคราะห์ผลการดำเนินงานของส่วนราชการ ค้นหาสาเหตุของ
หน่วยรับการตรวจที่ไม่สามารถปฏิบัติตามเป้าหมายได้ ให้ความรู้กับผู้ตรวจ หน่วยรับตรวจ โดยเปิดหลักสูตร
นายทหารกิจการจเร เพื่อเป็นแนวทางการดำเนินงานใหม่ และสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ระดับองค์กร โดยนำ
ระบบสารสนเทศมาใช้บูรณาการตามภารกิจหลักจำนวน ๒ ระบบ คือ 

๑. ระบบสารสนเทศเพื ่อบริหารผลการตรวจการปฏิบัติราชการ (PIMIS) เพื ่อนำข้อมูล              
จากรายงานผลการตรวจ มาวิเคราะห์และประมวลผล ให้เกิดประโยชน์ต่อการแนะนำส่วนราชการในการพัฒนา
ตนเองให้ปฏิบัติราชการได้อย่างมีประสิทธิภาพ และสามารถแสดงผลข้อมูลเชิงสถิติเป็น Dashboard                 
เพื่อให้ผู้บังคับบัญชาตกลงใจ 

๒. ระบบฐานข้อมูลการสืบสวนสอบสวน บันทึกข้อมูลกระบวนการสืบสวนสอบสวน                   
เรื่องร้องทุกข์ร้องเรียน การสืบค้นข้อมูลย้อนหลัง พร้องแสดงสถานะภาพการดำเนินงาน เป็น Dashboard              
เพื่อให้ผู้บังคับบัญชาตกลงใจ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

๓๐ 
แผนปฏิบัติราชการ ๕ ปี (พ.ศ.๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
ภาคผนวก 

 

 



 

๓๑ 
แผนปฏิบัติราชการ ๕ ปี (พ.ศ.๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) 

 

 
แผนที่ยุทธศาสตร์ (Strategy Map) : สำนักงานจเรทหาร 

ความเชื่อมโยงกลุ่มงาน บก.ทท. : การพัฒนาองค์กร เพ่ือมุ่งสู่การเป็นองค์กรสมรรถนะสูง 

ความเชื่อมโยงเป้าประสงค์ บก.ทท.  :  กองบัญชาการกองทัพไทย DIGITAL & PROMPT HQ 

วิสัยทัศน์ :  สจร.ทหาร เป็นองค์กร SMART DIGITAL ที่โปร่งใส เป็นธรรม เป็นเแบบอย่างที่ดี มุ่งสู่ความเป็นเลิศด้านการตรวจการปฏิบัติราชการ และการสืบสวนสอบสวน 

 
กลุ่มงาน สจร.ทหาร 

    

เป้าหมาย 
กลุ่มงาน 

 
 
 

   

 
 
 

คุณภาพการให้บริการ 
 

 
 
 

   

 
 
 

ประสิทธิภาพ 
การปฏิบัติการ 

 
 

   

 
 
 
 

การพัฒนาองค์กร 

 
 

 
 

   

สามารถตรวจและติดตามประเมินผล การปฏบิัติราชการ 
ได้ตามแผนงาน ภายใต้งบประมาณที่ได้รับการจัดสรร 

การตรวจและติดตามประเมินผลการปฏิบัติราชการ การสืบสวนสอบสวน 

เพ่ิมประสิทธิภาพบคุลากร 
มีความรูค้วามสามารถ 
ด้านการปฏิบัติราชการ 

การบริหารจัดการ 

ส่วนราชการใน บก.ทท. ปฏิบัติงานได้ถูกต้องตามระเบียบแบบแผน 
ของทางราชการ และตามนโยบายของผู้บังคับบัญชา 

ดำเนินการสืบสวนสอบสวนได้ครบถ้วน
ตามที่ผู้บังคับบัญชามอบหมาย 

การสืบสวนสอบสวนปฏิบัติได้ตามมาตรฐาน       
กระบวนการยุติธรรม  

 

การสอบสวนเป็นธรรม โปร่งใส ตรวจสอบได้ 
 ผู้ร้องทุกข์ร้องเรียน และผู้ถูกร้องได้รับความพึงพอใจ 

 
 

การบริหารจัดการ การส่งกำลังบำรุง 

การตรวจและติดตามประเมินผล การปฏิบัติราชการ 
ที่ทันสมัยมีมาตรฐาน เป็นที่ยอมรับ น่าเชื่อถือ 

 
 

สจร.ทหาร สามารถสนับสนุน 
การปฏิบัติงานได้ตามแผนงานที่กำหนด  

 

การปฏิบัติงานของ สจร.ทหาร มีความ 
ถูกต้องตามระเบียบของทางราชการ 
และทันเวลาที่กำหนด อย่างคุ้มค่า 

 

การพัฒนาระบบฐานข้อมลู
ด้านการสืบสวนสอบสวน 

การพัฒนาระบบ
สารสนเทศเพ่ือตรวจ       
การปฏิบัติราชการ 

ดำเนินงานตามตัวชี้วัด 
ตามคำรับรองฯของ สจร.ทหาร 

ได้ตามเกณฑ์ที่กำหนด  

หน่วยงานมีระบบการส่งกำลัง
บำรุงและสภาพแวดล้อม 

ที่เหมาะสมในการปฏิบัติงาน  
 

๓๑  
แผนปฏิบัติราชการ ๕ ปี (พ.ศ.๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) 



 

๓๒ 
แผนปฏิบัติราชการ ๕ ปี (พ.ศ.๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) 

 

การวิเคราะห์สภาวะแวดล้อมและศักยภาพของสำนักงานจเรทหาร (SWOT Analysis) 

ทบทวนสภาวะแวดล้อม (SWOT Analysis) 

วิเคราะห์สภาพภายในองค์กร (7S Framework) 

 

    การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมและศักยภาพของ สำนักงานจเรทหาร วัตถุประสงค์ในการดำเนินการ                     
เพื่อให้สำนักงานจเรทหาร ใช้เป็นพื้นฐานในการกำหนดวิสัยทัศน์ กลุ่มงาน เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย                      
และกลยุทธ์ที่ดีขององค์การได้ 

 
  จุดแข็ง (Strength) จุดอ่อน (Weakness)  

ยุทธศาสตร์ 
• สจร.ทหาร มีการวางวิสัยทัศน์ เป้าหมาย แผนการ
พัฒนาการเรียนรู้ และการแลกเปล่ียนประสบการณ์ของ
บุคลากรอย่างชัดเจน โดยสอดคล้องกับแผนที่นำทาง 
(Road map) ของหน่วย และเชื ่อมโยงกับประเด็น
ยุทธศาสตร์ของ บก.ทท. 

• การวางแผนการดำเนินงานยังอาศัยการคาดการณ์ 
บุคลากรบางส่วนยังขาดความเข้าใจในเป้าหมาย
เพื่อให้บรรลุตามวิสัยทัศน์ของหน่วยและจากปริมาณ
งานที่หน่วยมีค่อนข้างมาก ทำให้ไม่สามารถทำงาน   
เชิงรุกได้อย่างต่อเนื่อง 
 

โครงสร้าง 
• สจร.ทหาร มีโครงสร้างการจัดหน่วย ตามลักษณะ
กลุ่มงาน สามารถปฏิบัติภารกิจเพื่อตอบสนองให้บรรลุ
ต่อประเด็นกลยุทธ์ของหน่วยได้ 

• โครงสร้างอัตรากำลังพลของ สจร.ทหาร จำนวน
ผู้ตรวจการปฏิบัติราชการในหน้าที่ของ สจร.ทหาร             
มีไม่เพียงพอกับภารกิจที ่ได้รับในปัจจุบัน รวมท้ัง           
การปรับโครงสร้างหน่วย ผู้บังคับบัญชามีนโยบาย            
ไม่มีการเพิ่มอัตรากำลังพล 

 

ระบบองค์กร 
• สจร .ทหาร ม ี ระ เบ ียบ แบบแผน ระบบงาน               
และข้อบังคับ ในการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน รวมท้ัง           
มีแผนและคู ่มือการตรวจการปฏิบัต ิราชการที ่ เป็น
รูปธรรม โดยยึดถือระเบียบ บก.ทท. ว่าด้วยการตรวจ 
ในหน้าที่ของ สจร.ทหาร พ.ศ.๒๕๕๒ และคู่มือการตรวจ
ในหน้าท่ีของ สจร.ทหาร ประจำปี 
 

 

 

 

 

 

 

• การประสานงาน ภายในหน ่วยข ึ ้นตรงของ             
สจร.ทหาร ยังดำเนินการได้ไม่ต่อเนื่อง เนื ่องจาก          
การปฏิบัติงานที ่ต้องเดินทางต่างพื ้นที ่ ทำให้ขาด
ประสิทธิภาพในการประสานงานลงไปบ้าง 

๓๒ 
แผนปฏิบัติราชการ ๕ ปี (พ.ศ.๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) 



 

๓๓ 
แผนปฏิบัติราชการ ๕ ปี (พ.ศ.๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) 

 

ทักษะของบุคลากร 
• กำลังพลของ สจร.ทหาร ได้เข้ารับการศึกษาและ
อบรมเพื ่อเพิ ่มพูนความรู ้อย่างต่อเนื ่อง ทำให้ได้รับ           
การพัฒนาทักษะและความรู้ในด้านต่าง ๆ ที่สามารถ
นำมาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงาน รวมถึงมีการหมุนเวียน
ให้กำลังพลร่วมเป็นผู้ตรวจ ของ สจร.ทหาร เพื่อฝึกฝน
เรียนรู้ให้มีความชำนาญในงานด้านการตรวจในหน้าท่ี
ของ สจร.ทหาร 

• การบรรจ ุกำล ังพลในสายงานด ้านการตรวจ                
มีไม่เพียงพอต้องขอรับการสนับสนุนกำลังพลจาก  
ส่วนราชการอื่น ซึ่งส่งผลทำให้ไม่สามารถพัฒนาทักษะ
งานด้านการตรวจให้กับกำลังพลดังกล่าวได้อย่าง
ต่อเนื่องและเป็นรูปธรรม 

คุณค่าร่วมในองค์กร 
• กำลังพลมีความเชื่อมั ่นต่อองค์กร มีความเสียสละ 
อุทิศตน ให้กับองค์กร และมีความสำนึกในการประพฤติ
ปฏิบัติตนให้เป็นแบบอย่างที่ดีแก่บุคคล และหน่วยงาน
อื่น 

• สจร.ทหาร ม ีอ ัตรากำล ังพลในแต ่ละช ั ้นยศ                
น้อยกว่าหน่วยงานอื่น ส่งผลต่อความเชื่อมั ่นเรื ่อง
ความก้าวหน้าในการปฏิบัต ิงาน การทุ ่มเท และ           
ความเสียสละในการทำงานได้ในบางโอกาส 

บุคลากรส่วนใหญ่ 
• กำลังพลของ สจร.ทหาร มีระเบียบวินัยและปฏิบัติ
ตามแบบธรรมเน ียมทหาร สามารถทำงานเป็นทีม              
ทำให้ม ีความเป็นปึกแผ่นและง ่ายต ่อการควบคุม              
บังคับบัญชา 

• กำลังพลของหน่วยมีความรู้ความสามารถในหน้าท่ี
เป็นอย่างดี มีความเสียสละ ต้ังใจปฏิบัติหน้าท่ี 

• สจร .ทหาร ม ีอ ัตรากำล ั งพลค ่อนข ้ างน ้ อย                   
แต ่ต ้องร ับภาระงานในการจ ัดกำล ังพลเข ้าร ่วม     
ประชุม อบรม สัมมนา และภารกิจต่าง ๆ  ของ บก.ทท. 
เท่ากับหน่วยงานอื่น ทำให้บางห้วงขาดความคล่องตัว              
ในการปฏิบัติงาน 

• เจ้าหน้าที่ยังขาดความรู้ความชำนาญในการเขียน
สรุปรายงานและข้อพิจารณาทางฝ่ายอำนวยการ 

รูปแบบการนำองค์กร 
• สจร.ทหาร มีการพัฒนาสัมพันธ์ระหว่างบุคลากร
ภายในหน่วยงาน รวมทั้งมีการแบ่งมอบอำนาจหน้าท่ี 
ในการส่ังการและลงนามแทน จร.ทหาร รวมถึงการแบ่งมอบ
และการกำกับดูแลตามสายการบังคับบัญชา 

• การเปลี่ยนแปลงผู้บริหารระดับสูงบ่อยครั้ง ทำให้
การกำหนดนโยบายและแนวทางในการปฏิบัติงาน 
ของหน่วยไม่ต่อเนื่อง และส่งผลต่อขวัญ กำลังใจ           
ในการปฏิบัติงานของกำลังพล 

  

  

๓๓ 
แผนปฏิบัติราชการ ๕ ปี (พ.ศ.๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) 



 

๓๔ 
แผนปฏิบัติราชการ ๕ ปี (พ.ศ.๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) 

 

     ผลการวิเคราะห์สภาพปัญหาปัจจัยเก่ียวกับสภาพแวดล้อมภายนอก 
โอกาส (Opportunities) อุปสรรค (Threats) 

ผู้รับบริการ 
• ส่วนราชการ บก.ทท.ในฐานะผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
และหน่วยรับตรวจในฐานะผู้รับบริการ ให้ความเชื่อมั่น
และยอมร ับในการตรวจการปฏ ิบ ัต ิราชการ และ            
การสืบสวนสอบสวนเร ื ่องร ้องท ุกข ์ร ้องเร ียนของ           
สจร.ทหาร 

• ส่วนราชการ บก.ทท. ท่ีเป็นหน่วยรับตรวจบางหน่วย
จัดทำหลักฐาน เพื่อให้รองรับและให้ผ่านเกณฑ์การตรวจ
เท่านั้น ซึ่งทำให้ไม่สามารถแสดงให้เห็นประสิทธิภาพ
การปฏิบัติงานของหน่วยได้อย่างแท้จริง 
• หน่วยต่าง ๆ ไม่ม ีอ ัตรานายทหารกิจการจเร              
ในการปฏิบัติท่ีต่อเนื่อง 
• กำลังพลของหน่วยท่ีรับตรวจยังมีความรู้สึกว่าเป็น
การเพิ่มภาระท่ีไม่จำเป็นในการรับตรวจ 

สถานการณ์ด้านการเมือง 
• จากนโยบาย ผบ.ทสส. ในการบริหารจัดการกองทัพ 
ที่ให้ความสำคัญในการตรวจสอบและการประเมินผล
การปฏิบัติราชการ สจร.ทหาร จึงเป็นตัวแทน และเป็น
เคร ื ่องมือให้ก ับผู ้บ ังคับบัญชา ในการกำกับดูแล              
การปฏิบัต ิงานของส่วนราชการ บก.ทท. รวมท้ัง             
การสืบสวนสอบสวนเรื่องร้องทุกข์ร้องเรียน 

• นโยบายด ้านการตรวจการปฏ ิบ ัต ิ ราชก าร                 
เป็นการตรวจเพ ื ่อแนะนำ ทำให้หน่วยร ับตรวจ              
บางหน่วย ไม่ให้ความสำคัญท่ีจะพัฒนาการปฏิบัติงาน
ของหน่วยให้ต่อเนื่อง 

สภาพแวดล้อม/สภาพเศรษฐกิจ 
• ส่วนราชการ บก.ทท. ที ่ เป ็นหน่วยร ับตรวจใน             
ส่วนภูมิภาค สามารถเป็นตัวอย่างที ่ดีแก่หน่วยงาน
ภายนอก และประชาชนทั ่วไปในการปฏิบัติราชการ 
เพื่อตอบสนองนโยบายรัฐบาล และเผยแพร่ปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง 

• ส่วนราชการ บก.ทท.ที่เป็นหน่วยรับตรวจ มีที่ต้ัง
อยู ่ ในส่วนภูม ิภาค มีระยะทางไกล ไม่สะดวกต่อ             
การเดินทาง และบางหน่วยมีพื ้นที ่เสี ่ยงอันตราย              
ซ ึ ่งอาจส่งผลต่อประสิทธ ิภาพต่อการปฏิบัติงาน             
ของหน่วย 

• การตรวจหน่วยในพื้นท่ี กทม. ไม่ได้รับงบประมาณ 
สภาพสังคม 

• ส่วนราชการ บก.ทท. ส่วนใหญ่ม ีท ี ่ต ั ้งในพื ้นท่ี                 
แจ้งวัฒนะ และใกล้เคียง มีความสะดวกในการเดินทาง
เพื่อตรวจการปฏิบัติราชการและการสืบสวนสอบสวน 
รวมทั ้งมีความสะดวกในการประสานงาน และเอื้อ             
ต่อการสร้างเครือข่าย 

• วัฒนธรรมไทยและวัฒนธรรมองค์กร ยังคงมีระบบ
อุปถัมภ์ ทำให้การบรรจุกำลังพลในบางตำแหน่ง             
อาจส ่ งผลต ่อการปฏ ิบ ัต ิ ราชการ และม ีผลต่อ           
การรับตรวจจากชุดตรวจของ สจร.ทหาร 

เทคโนโลยี 
• บก.ทท. มีแผนให้ส่วนราชการ บก.ทท.มีการพัฒนา
ระบบฐานข้อมูลโดยใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
รองรับการปฏิบัติงานของหน่วย ซึ ่งจะส่งผลทำให้            
การปฏิบัติงานของหน่วยมีความรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ 
และมีมาตรฐานในการปฏิบัติราชการ 

• ความเจร ิญก้าวหน้าที ่รวดเร ็วของเทคโนโลยี
สารสนเทศ ประกอบกับหน่วยมีเ จ ้าหน้าที ่ด ้ าน
เทคโนโลยีสารสนเทศไม่เพียงพอ ทำให้การพัฒนางาน
ด้านเทคโนโลยีมีข้อจำกัด 

• กำลังพลส่วนใหญ่ยังไม ่สามารถใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศได้เต็มประสิทธิภาพ 

• ระบบการจัดเก็บข้อมูลแบบดิจิทัลยังไม่เป็นระบบ 

๓๔ 
แผนปฏิบัติราชการ ๕ ปี (พ.ศ.๒๕๖๖ - ๒๕๗๐)8 
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